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ABSTRAK

SISTEM PENDATAAN DIGITAL (SI-PENDI) PADA SUBDIT RENAKTA
DITRESKRIMUM POLDA METRO JAYA
Oleh
ARMAYNI, S.H., M.H (NOSIS. 20230207021110)

SISTEM PENDATAAN DIGITAL (SI-PENDI) PADA SUBDIT RENAKTA
DITRESKRIMUM POLDA METRO JAYA, merupakan suatu system yang
bersifat cepat, tepat dan akurat untuk menyajikan data yang berisi Laporan
Polisi terkait kasus-kasus yang ditangani oleh Subdit Renakta Ditreskrimum
dan Unit PPA Polres jajaran Polda Metro Jaya. Sistem Pendataan Laporan
Polisi Digital (SI-PENDI) beserta buku panduan ini dikelola oleh admin Subdit
Renakta Ditreskrimum dan operator seluruh Unit PPA Polres Jajaran Polda
Metro Jaya yang berguna untuk menyajikan data Laporan Polisi/ kasus-
kasus yang ditangani yang dibutuhkan baik oleh Subdit Renakta
Ditreskrimum dan unit PPA Polres jajaran Polda Metro Jaya. Pembuatan
Sistem Pendataan Digital (Si-Pendi) ini berbasis Website dengan cara input
data yang dilakukan oleh operator berdasarkan dokumen Laporan Polisi
yang ditangani oleh Subdit Renakta Ditreskrimum dan Unit PPA Polres
Jajaran Polda Metro Jaya dan admin yang dapat melakukan monitoring data

laporan Polisinya.

Kata Kunci : Sistem Pendataan Digital (Si-Pendi), operator, Urmin Subdit

Renakta Ditreskrimum Polda Metro Jaya.
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a.

BAB |
PENDAHULUAN

Latar Belakang

1) Deskripsi Umum

Pada susunan organisasi Polri, terdapat satuan kerja Direktorat
Reserse Kriminal Umum (Ditreskrimum) adalah unsur pelaksanan
tugas pokok pada tingkat Polda yang berada di bawah Kapolda.
Pada Direktorat Reserse Krimininal Umum (Ditreskrimum)
membawahi sub direktorat (subdit), yaitu: 1) Subdit Keamanan
Negara (Subdit KAMNEG), 2) Subdit Harta Benda (SUBDIT
HARDA), 3) Subdit Tanah dan Bangunan (SUBDIT TAHBANG), 4)
Subdit Kejahatan dan Kekerasan (SUBDIT JATANRAS/ SUBDIT
UMUM), 5) Subdit Remaja, Anak-anak, dan Wanita (SUBDIT
RENAKTA), dan 6) Subdit Kendaraan Bermotor (SUBDIT RANMOR).

Salah satu Sub Direktorat Ditreskrimum Polda Metro Jaya
adalah Subdit Renakta. Subdit Renakta adalah Sub Direktorat
Remaja, Anak dan Wanita merupakan salah satu unsur pelaksana
tugas pokok dalam organisasi Ditreskrimum Polda Metro Jaya yang
bertugas melakukan penyelidikan dan penyidikan tindak pidana
umum yang spesifik terhadap pelaku atau korbannya adalah anak,
remaja, wanita dan oleh karena kondisi dan sifatnya membutuhkan
proses penanganan secara khusus.

Tugas Subdit Renakta adalah Memberikan pelayanan dalam
bentuk perlindungan terhadap perempuan dan anak yang menjadi
korban kejahatan dan penegakkan hukum terhadap pelakunya,
dengan mengedepankan prinsip korban sebagai subjek yang harus
dipenuhi hak-haknya, yang diwujudkan dalam sikap dan perilaku
pelayanan yang senantiasa berpusat pada korban.

Adapun Visi Ditreskrimum Polda Metro Jaya adalah
“Terwujudnya Keamanan, Ketertiban Yang Prima, dan Tegaknya

Hukum di Wilayah Hukum Polda Metro Jaya”, dan Misi nya



adalah:

a) Melaksanakan deteksi dini dan peringatan dini melalui kegiatan /

operasi penyelidikan, pengamanan, dan penggalangan

b) Menjamin keberhasilan penanggulangan gangguan keamanan di
wilayah hukum Polda Metro Jaya

c) Menegakkan hukum secara professional, objektif, proposional,
transparan dan akuntabel untuk menjamin kepastian hukum dan

rasa keadilan.

Struktur Organisasi Direskrimum Polda Metro Jaya
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Gambar.1.1. Struktur Organisasi Ditreskrimum Polda Metro Jaya

Berdasarkan gambar tersebut, berikut yang berkaitan dengan
Subdit Renakta, yaitu:

a) Tugas Subdit Renakta
Memberikan pelayanan dalam bentuk perlindungan terhadap
perempuan dan anak yang menjadi korban kejahatan dan
penegakkan hukum terhadap pelakunya, dengan mengedepankan
prinsip korban sebagai subjek yang harus dipenuhi hak-haknya,
yang diwujudkan dalam sikap dan perilaku pelayanan yang
korban.

senantiasa berpusat pada



b) Fungsi Subdit Renakta
Adapun fungsi-fungsi Sub Renakta, sebagai berikut:

v" Penyelenggaraan pelayanan dan perlindungan hukum
v' Penyelenggaraan penyelidikan dan penyidikan tindak pidana

v" Penyelenggaraan Kerjasama dan koordinasi dengan instansi

terkait
c) Tugas-tugas Personil/langgota Subdit Renakta
v' Penerimaan laporan tindak pidana
v' Membuat laporan polisi
v' Memberi konselling
v' Mengirim korban ke PPT atau rumah sakit terdekat
v' Melaksanakan penyelidikan dan penyidikan perkara
v' Meminta visum

v' Memberikan info perkembangan kasus Surat Pemberitahuan
Perkembangan Hasil Penyelidikan (SP2HP)
v Menjamin kerahasiaan dan keselamatan

v' Mengadakan koordinasi lintas sectoral
v' Membuat laporan sesuai prosedur
d) Peran Subdit Renakta

Dalam menjalankan tugasnya, Subdit Renakta memberikan
pelayanan meliputi pelayanan dalam bentuk perlindungan
terhadap korban tindak pidana dan penegakkan hukum terhadap

pelakunya.
e) Tata Cara Kerja Subdit Renakta

Dalam menjalankan tugasnya, Subdit Renakta memberikan

pelayanan meliputi pelayanan dalam bentuk perlindungan



terhadap korban tindak pidana dan penegakkan hukum terhadap

pelakunya.

v' Dalam melaksanakan tugas, Subdit Renakta menerapkan
prinsip koordinasi, integrasi dan sinkronisasi, baik antar
satuan organisasi di lingkungan kepolisian maupun dengan
satuan organsasi yang berkaitandengan tugasnya

v' Dalam pelaksanaan tugas sehari-hari sebagai penyelidik dan
penyidik, Subdit Renakta berpedoman pada ketentuan yang
berlaku di lingkungan Kkepolisian berupa petunjuk teknis,
Peraturan Kapolri (Perkap) nomor 6 Tahun 2019 dan peraturan
Polisi (Perpol) nomor 8 Tahun 2022 serta peraturan Polisi
lainnya,

Adapun Action Leader saat ini menduduki Jabatan sebagai
Kanit 1 Subdit Renakta Ditreskrimum Polda Metro Jaya.

Permasalahan
Dalam menjalani Tupoksinya Subdit Renakta menangani kasus-
kasus yaitu kasus kekerasan terhadap perempuan, kasus kekerasan
terhadap anak, kasus kekerasan dalam rumah tangga dan kasus
anak yang berhadapan dengan hukum dimana anak-anak sebagai
pelakunya. Untuk mengetahui kondisi real jumlah kasus yang
ditangani oleh Subdit Renakta maka dilakukan identifikasi masalah.
Adapun hasil identifikasi masalah yang merupakan kondisi eksisting
saat ini didapatkan beberapa permasalahan di Subdit Renakta
adalah sebagai berikut :
v' Pendataan Laporan, data kasus masih didatakan secara manual.
v" Membutuhkan tempat penyimpanan yang lebih luas untuk buku
mutasi data Laporan Polisi tersebut
v" Belum optimalnya SDM saat merekap/mendatakan kasus yang

ditangani dan memakan waktu yang lama.

Adapun contoh pendataan kasus yang masih bersifat manual, adalah

sebagai berikut di bawah ini:



TABEL.1.1. REKAP JUMLAH DATA BULANAN PENANGANAN KASUS KEKERASAN T

SUBDIT RENAKTA DITRESKRIMUM DAN UNIT PPA POLRES JAJARAN F
BULAN JANUARI S/D MARET 2023

PENYELESAIAN f

NO JENIS TINDAK PIDANA TP. PASAL HENTI
LDk | SIDIK| P31
1 | PEMERKOSAAN Pasal 285 KUHP 9
2 | PENCABULAN Pasal 289 KUHP 4
3 | PORNOGRAFI UU No. 44/2008 2
4 | PERZINAHAN PASAL 284 KUHP 5
5 | PENGHINAAN Pasal 332 KUHP 1
6 | EKSPLOITASI EKONOMI PASAL 13 KUHP
7 | PENGANIAYAAN Pasal 332 KUHP 11
8 | PELECEHAN SEKSUAL NONFISIK Pasal 5 UU TPKS 1
9 | PELECEHAN SEKSUAL FISIK Pasa) 6 UU TPKS 27
10 | PEMAKSAAN KONTRASEPSI Pasal 8 UU TPKS

aaaaa

'_'n
'_'4,

PEMAKSAAN STERILISASI

Pasal 9 UU TPKS




TABEL.1.2. REKAP JUMLAH DATA BULANAN PENANGANAN KASUS KEKERASAN T
SUBDIT RENAKTA DITRESKRIMUM JAJARAN POLDA METRO J.
POLRES METRO JAKARTA UTARA

BULAN JANUARI 5/D MARET TH 2023

JUMLAH PENYELESAIAN PER
NO JENIS TP TP PASAL i HENTI
LP | KORBAN | PELAKU | SAKSI $p3 | P21 | DICAR
LIDIK
1 | DISKRIMINASI ANAK gfﬂj‘ i
) Pasal 77AUU
2 | ABORSI e
;| PENELANTARAN Basal 7B UU | R ) ] 1
PERLAKUAN SALAH PA : : =
, | BARKANANAKDLM [ Rasal 78 UU
SITUASI DARURAT PA
— | ANGKAT ANAK TDK Pasal 79 UU
? | SESUAIPROSEDUR PA
KEKERASAN Pasal S0UU | __
6 | FISK/PSIKIS/SERSUAL | PA 35 37 26 18 4 1 7




1 | MEMAKSA ANAK Pasal 86 UU
“ | MEMILIH AGAMA PA

13 | BALANGI Pasal 86A UU
BUDAYA/AGAMADLL |PA

14 | MEREKRUT ANAK UTK | Basal 87 UU
MILITER PA

15 | EXSPLOITASI Pasal 88 UU

° | EKONOMI/SEESUAL PA

16 | MELIBATRAN ANAK Pasal 89 UU
DALAM TP NARKOBA | PA

17 | MELARIKAN ANAK Pasal 332 5
DIBAWAH UMUR KUHP

] UU No.
18 | PORNOGRAFI 4008
< Pasal 338

19 | PEMBUNUHAN . 2

2o | PELECEHAN SEKSUAL | Basal 5 UU

< | NONFISIK TPKS

5, | PELECEHAN SEKSUAL | Basal 6. 1111

“* | FISIK TPKS

. | PEMAKSAAN Pasal 8 1111

““ | KONTRASEPSI TPKS

23 | PEMAKSAAN Pasal 9 11

“* | STERILISASI TPKS

14 | PEMAKSAAN Pasal 10 1111

“* | PERKAWINAN TPKS




TABEL.1.3. REKAP JUMLAH DATA BULANAN PENANGANAN KASUS KEKERASAN DAL
SUBDIT RENAKTA DITRESKRIMUM DAN JAJARAN POLDA ME
BULAN JANUARI 5/D MARET TH 2023

PENYELESAIAN PEF

NO BUT TP.PASAL JML
LIDIK SIDIK JENTILIDI| 5P3

1 KEKERASAN FISIK Pasal 44 UU PKDRT 44 44 9 1
2 KEKERASAN PSIKIS Pasal 45 UU PKDRT

3 KEKERASAN SEKSUAL Pasal 46 UU PKDRT

4 PEMAKSAAN HUB SEKSUAL |Pasal 47 UU PKDRT

5 PEMAKSAAN HUB SEKSUAL |Pasal 48 UU PKDRT

b PENELANTARAN EKONOMI |Pasal 49 UU PKDRT 4 4 - -

JUMLAH TOTAL 58 58 0 9 1

TABEL.1.4. REKAP JUMLAH DATA BULANAN PENANGANAN ANAK BERHADAP
SUBDIT RENAKTA DITRESKRIMUM DAN POLRES JAJARAN POLD:
BULAN JANUARI 5/D MARET TH 2023



Berdasarkan data-data tersebut diatas, Jumlah kasus yang
ditangani oleh Subdit Renakta dan Jajaran Polres adalah sebagai
berikut;

v' Berdasarkan data di atas, jumlah kasus Kekerasan dalam
Rumah Tangga (KDRT) yang didata oleh Subdit Renakta
terdapat 58 kasus.

v/ Berdasarkan data di atas, jumlah kasus Kekerasan Terhadap
Perempuan (KTP) yang didata oleh Subdit Renakta terdapat 45
kasus.

v' Berdasarkan data di atas, jumlah kasus Kekerasan Terhadap
Anak (KTA) yang didata oleh Subdit Renakta terdapat 90 kasus
KTA

v/ Berdasarkan data di atas, jumlah Anak Berhadapan dengan
Hukum (ABH) yang didata oleh Subdit Renakta terdapat 42 ABH

Data-data pelaporan kasus-kasus tersebut di atas adalah data
kasus kekerasan terhadap perempuan, kekerasan terhadap anak,
KDRT, Kekerasan seksual dan anak yang berhadapan dengan
hukum yang menjadi kasus khusus ditangani oleh Subdit Renakta
dan Unit PPA Polres Jajaran sejak Bulan Januari sampai dengan
Maret Tahun 2023, yang dikirimkan setiap akhir bulan (awal bulan
berikutnya) oleh Unit PPA Polres Jajaran ke Urmin Subdit Renakta
secara manual untuk di rekap dan kemudian Urmin Subdit Renakta
mengirimkan laporan ke Unit PPA Bareskrim Mabes Polri, yang
mana dari data-data tersebut setelah dilakukan pengecekan fisik
Laporan Polisinya terdapat data yang hilang dan selisih sebanyak 20
data Laporan Polisi.

Oleh karena itu Action Leader melihat permasalahan di Subdit
Renakta dalam hal Pelayanan Administratif pada Subdit Renakta
adalah pelayanan menghasilkan bentuk dokumen resmi yang
dibutuhkan, baik dalam bentuk laporan-laporan kasus dan laporan
penyelesaian kasus, dokumen pencatatan dan inventarisasi laporan

kasus-kasus, yang selama ini masih dilakukan dalam bentuk
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manual, sehingga menyebabkan banyak data-data laporan kasus
yang ditangani belum tersusun dan tersimpan dengan rapih dan
aman, bahkan banyak data yang hilang/ tidak sesuai.

Polda Metro Jaya dalam struktural kepolisian membawahi
Polsek dan Polres. Komunikasi dan koordinasi dalam penanganan
kasus berupa laporan dan data-data masih dilakukan secara manual,
sehingga banyak data yang tidak terdokumentasi dengan baik
bahkan hilang. Oleh karena itu, Action Leader membuat inovasi
untuk Subdit Renakta perlu melakukan pengelolaan pendataan
kasus-kasus yang ditangani dalam bentuk monitoring evaluasi
pendataan yang berbasis digital, supaya mempermudah dan
menjamin keberadaan data-data, karena Sistem Monitoring
evaluasi Pendataan pada Subdit Renakta Masih Manual dan

belum berbasis teknologi dan informasi.

2) Tujuan
Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam pelaksanaan aksi
perubahan ini adalah sebagai berikut:

a) Tujuan jangka pendek / Off campus (60 hari)

v' Terciptanya aplikasi Sistem Monitoring Evaluasi Data pada

Subdit Renakta Ditreskrimum Polda Metro Jaya.

v' Tersusunnya Buku Panduan Sistem Monitoring Evaluasi

Data pada Subdit Renakta Ditreskrimum Polda Metro Jaya.

v' Terlaksananya sosialisasi cara pendataan Laporan Polisi
Digital di Subdit Renakta Ditreskrimum Polda Metro Jaya.

v' Terlaksananya implementasi pendataan Laporan Polisi digital
di Subdit Renakta Ditreskrimum Polda Metro Jaya.

v' Terlaksananya kunjungan Subdit Renakta ke sekolah dan
kampus dalam rangka melakukan pembinaan terkait materi
kejahatan dan kekerasan yang menimpa remaja, anak-anak,

dan wanita
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b) Tujuan pasca pelatihan
v' Terlaksananya implementasi monitoring evaluasi data pada
Subdit Renakta Ditreskrimum Polda Metro Jaya yang berbasis
digital
v' Mendisiminasikan Aplikasi yang dibuat oleh Subdit Renakta
Ditreskrimum Polda Metro Jaya ditingkat dan jajaran
sehingga terwujudnya system pendataan berbasis digital pada

data-data kasus di kepolisian khususnya Subdit Renakta

3) Kemanfaatan Aksi Perubahan
Reformasi Birokrasi Tematik merupakan strategi dalam Road
Map RB 2020-2024 yang memiliki waktu pelaksanaan hingga tahun
2024. Reformasi Birokasi Tematik berfokus pada empat tema
pelaksanaan meliputi Pengentasan Kemiskinan, Peningkatan
Investasi, Digitalisasi Administrasi Pemerintahan serta Percepatan
Prioritas Aktual Presiden vyaitu Peningkatan Penggunaan Produk
dalam Negeri (PDN) dan Pengendalian Inflasi. Dalam hal
kemanfaatan dan keterkaitan pelaksanaan aksi perubahan dengan
Inovasi sistem Pendataan Laporan Polisi Secara Digital sangat
relevan dengan reformasi birokrasi tematik dan memiliki keterkaitan
secara langsung dengan Reformasi Birokrasi tematik yang ke 3 Yaitu
dakam bentuk meningkatkan layanan Akselerasi Digitalisasi
Administrasi Pemerintahan.
Manfaat Internal
1) Menciptakan tertib administrasi dalam rangka Upaya peningkatan
kinerja Subdit Renakta Ditreskrimum Polda Metro Jayas;
2) Memberikan kemudahan kepada personil Subdit Renakta dalam
mencari data Laporan Polisi yang ditangani;
3) Mempercepat waktu dalam pencarian data Laporan Polisi yang
ditangani yang diperlukan pada saat diminta oleh Bareskrim Polri.
b. Manfaat Eksternal
1) Memberikan kemudahan pencarian data penanganan kasus di

Unit PPA Polres jajaran Polda Metro Jaya.
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2) Mempercepat pengiriman laporan ke Subdit Renakta terkait

Laporan Polisi yang ditangani.

Inovasi dan Output Aksi Perubahan
1) Inovasi
a) Adapun inovasi dalam aksi perubahan ini adalah pembuatan
Sistem pendataan berbasis digital (Si-Pendi) pada Subdit
Renakta Ditreskrimum Polda Metro Jaya
b) Membuat buku panduan (manual book) tentang Sistem
pendataan berbasis digital (Si-Pendi) pada Subdit Renakta

Ditreskrimum Polda Metro Jaya

2) Output Rencana Aksi
a) Aplikasi Sistem Pendataan digital (SI-PENDI) pada Subdit

Renata Ditreskrium Polda Metro Jaya;

b) Buku panduan (manual book) tentang Sistem Pendataan
digital (SI-PENDI) pada Subdit Renata Ditreskrium Polda
Metro Jaya.

Dalam kegiatan ini dilakukan penyusunan Buku Panduan cara
pengoperasian sistem pendataan berbasis digital (Si-Pendi), yaitu:

a) Login Dashboard
Cara masuk ke dashboard administrator website:

v Buka Browser (Mozilla Firefox / Google Chrome)
v Ketik url : https://e-sipendi.com
v Akan tampil seperti berikut:

X @ laporan drt Apr 2023 27
&« C O localhost:58010/#/log 2 4 O & &

géi%@) SIPENDI @
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Masukkan email dan password yang telah diberikan oleh Admin
POLDA METROJAY A, dan laluklik Log In

PO — ® X | L8 Moot enarmme ® % < Aoplkaco x

g C & sipendi-b2479web.app/#/home

Overview

KORT KTA kTP

KDRT - KTA - KTP - ABH

» %
50 \
\ i
“ P
a i Vi \ 3
e e / \ 4
2 \
x \ -
" ‘/
0 . . 0 .

HAQuo-BoCcO¢nslmdSEAO ~aciaw, e

v’ Jika username, password, dan penjumlahan benar
maka selamat Anda telah masuk ke halaman
dashboard website.

e B 0@

TUWS - Mp3Down. % #1KomuntasWed. @ Meown @ MyDgmiliefor @ TpeXMpdDownio. M Gmsl @B YouTube BY Mops [ huapssipestebine

KDRT POLDA METRO JAYA

SEMUA INSTANSI - Pilin Bul - | IEZ8

No Jenis TP TPPasal Lidik Sidik Henti Lidik sP3 P21 Dicabut Limpah Keter

1 Kekerasan Fisik Pasal 44 UU PKDRT 2 1 1 1 1 0

@

b) Menu KDRT
Menu KDRT ini untuk membuat sebuah rekapan laporan data
terkait dengan terjadinya kasus kekerasan dalam rumah tangga

selama 1 bulan. Untuk menambah data laporan kasus KDRT,
caranya adalah:

v" Klik menu KDRT >> Entry
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3 @ | @ esipendicom/#/home e« OO 0@

only [ Facebook Q) TULUS-Mp3Down.. %y #1KomuniasWind.. @ Meowin @ MyDigitalLfeForu. @ TipeXMpd Downlo. M Gmal N YouTube BY Maps [ hitpsu/pastebinco.

x

POLOA METRO JAYA

Kekerasan Fisik

Pasal 44 UU PKDRT

2

Maka user akan diarahkan ke tampilan form berikut:

v Pilih Instansi

v Pilih bulan penginputan

v Masukan jenis TP

v Masukan pasal TP

v Masukan Jumlah lidik (per-bulan)

v Masukan jumlah sidik (per-Bulan)

v Masukan jumlah henti lidik (per-Bulan)
v Masukan jumlah SP3 (per-Bulan)

v’ Masukan jumlah P21 (per-Bulan)

v Masukan Jumlah dicabut (per-Bulan)
v Masukan Jumlah Limpah (per-Bulan)

R L@ O 0@

O an-fo ey [ facebock @) TS MpdOoen. T W KomenmmWed Q) Neown g MyDgtildfon @ TeXlpiCoenc. M Omsd 0 wefie BF M 5 hepeipass

v Masukan Keterangan (per-Bulan)
v Klik Submit
v Lalu data tersebut akan disimpan

c) Menu KTA
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Menu KTA ini untuk membuat sebuah rekapan laporan data terkait
dengan terjadinya kasus kekerasan dalam rumah tangga selama 1
bulan. Untuk menambah data laporan kasus KTA, caranya adalah:

v' Klik menu KTA >> Entry

© (13 Whetsion % | @ Manusl Book ApikasiS-Pendip. X | % Dounload fe | iLovePOF % % Appliation x v - o

Komunta =) o . @ Tipe XMp D ™ o
- |
Jenis TP TPPasal (1 Korban Pelaku Saksi Henti Lidik sP3
Diskriminasi Anzk Pasal 77 UU PA 0 0 a o [ 0
Kekerasan Fisik/Psikis/Seksual Posal 80 UUPA 3 3 0 0 0 0
Persetubuhan Pasal 81 UUPA 2 . o 0 0 0
Penelantaran / Perlakuan Salah Pasal 778 UU PA 2 4 0 0 0 1

@

v" Maka user akan di arahkan ke tampilan form berikut :

€ < © | & esipendicom/s/nome Cew O=0@ :
D 1CAK-ForFunOnly [ Facebook @ TULUS - Mp3Down.. %5 #1Komunites Wind @) Neowin 'g) MyDigitallifeForu. @) Tipe X Mp3 Downlo_ M Gmad I YouTube Y Maps G5 bitpsipastebinco

Masukkan Data KTA X

instansi POLDA METRO JAYA

TP Pasal

P

Pilih Instansi
Pilih Bulan

Pilih Jenis TP

Masukan TP Pasal

Masukan LP

Masukan jumlah korban (Perbulan)
Masukan jumlah pelaku (Perbulan)
Masukan jumlah saksi (Perbulan)
Masukan jumlah henti lidik (per-Bulan)
Masukan jumlah SP3 (per-Bulan)
Masukan jumlah P21 (per-Bulan)
Masukan Jumlah dicabut (per-Bulan)
Masukan Jumlah Limpah (per-Bulan)

v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
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Masukan jumlah lidik (per-Bulan)
Masukan jumlah sidik (per-Bulan)
Masukan Keterangan (per-Bulan)
Klik Submit

T Wransage % | ) Mismosl ook Rpik Sefench s 3 | e Domnkouc e | LoweS 0 PR gre—

v’ Lalu data tersebut akan tersimpan

d) Menu KTP
Menu KTP ini untuk membuat sebuah rekapan laporan data terkait
dengan terjadinya kasus kekerasan dalam rumah tangga selama 1
bulan. Untuk menambah data laporan kasus KTP, caranya adalah:

v Klik menu KTP >> Entry

G2+ O»0@
TULUS - Mp3 Down.. %5, #1 Komunitas Wind... @ Meowin g My Digital ldeForu.. @) TipeXMpdDownio. ™ Gmail € YouTube Y Mops [3) hupsc/ipastedinga.

POLDA METRO JAYA

Silih Bulan .
Jenis TP Tp.Pasal Lidik Sidik Henti Lidik $P3 ] Dicabut Limpah Ke
PEMERKOSAAN Pasal 265 KUHP 10 0 [ 0 0 0 0
PEMERKOSAAN Pasal 285 KUHP 1 0 0 0 0 ] 0
PENGANIAYAAN Pasal 332 KUHP 4 0 [ 0 0 o 0
PEMERKOSAAN Pasal 285 KUHP 1 0 0 0 0 ] 0
PORNOGRAFI UU No. 44/2008 2 1 [ 1 0 o 0 0

v' Maka user akan di arahkan ke tampilan form berikut :
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® (13) Whatsapp X | @ Manual Book Aplicasi Si-Fendip X | % Downioad file | dLovePDF X % Application x  + v - &8 x
¢« » ¢ T Ce+*0O8=0@ :
) CAX-ForFunOnly [ Facebose Q) TULUS- Mp3Down. % =1 Komuntas Wind.. @ Meowin g MyDigitslde Fornu. & TipeX M3 Dowmio.. M Gmai B YouTube Y Maps [} hpseiipastebines.

Masukkan Data KTP x

POLDA METRO JAYA

PEMERKOSAAN

Pasal 285 KUHP

2

v Pilih Instansi

v' Pilih Bulan

v' Pilih Jenis TP

v Masukan TP Pasal

v’ Masukan Lidik (Perbulan)

v Masukan Sidik (Perbulan)

v’ Masukan Henti Lidik (Perbulan)
v Masukan SP3 (Perbulan)

v Masukan P21 (per-Bulan)

v Masukan Dicabut (per-Bulan)
v’ Masukan Limpah (per-Bulan)
v Masukan Keterangan (per-Bulan)

€ 3 0 8 eupentomenors e s Oxmwo@®

v Klik submit
v Lalu data tersebut akan tersimpan

e) Menu ABH
Menu ABH ini untuk membuat sebuah rekapan laporan data terkait
dengan terjadinya kasuskekerasan dalam rumah tangga selama 1
bulan. Untuk menambah data laporan kasus ABH, caranya adalah:
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v" Klik menu ABH >> Entry

© [13) Whatsipp % | @ Menusi Book Apiiasi $i-Pendic- X | W Downlosd fle | lovePDF X 4 Applicaton x + s

€ 5 C i essipendicom/#/home e+ B»0@ :

POLDA METRO JAYA

Jumlah LP Korban Pelaku Saksi E‘p‘; '; m’;”aun"é‘-‘p ) Dikbimti Ganti Rugi Rehab :‘;I”‘!'j::‘s";&
] 0 0 0 0 0 0 0
1 2 o o 0 o 0 o 0
o o 0 0 0 0 0
5 o a 0 o 0 0 ]
10 o o 0 0 0 0 o
0 ] 0 ] 0 0 0 0 0
4 2 1 1 2 1 0 1

v’ Maka user akan di arahkan ke tampilan form berikut

AN N NN N N O N

(13 Whatsigp % | @ Mansl Book ApihasiS-Pendis. X | # Downlosd fle | RovePDF X ¢ Applicaton X+ v - o8 x

rd. @ Neowin g MyDigitsllfefors. @ TpeXMpDonno. M Gmal @ VouTube B Maps [ htpei/pastebineo

POLDA METRO JAYA

Pilih Instansi
Pilih Bulan
Masukan data Jumlah LP (Perbulan)

Masukan data Korban (Per-bulan)
Masukan data Pelaku (Per-bulan)
Masukan data Saksi (Perbulan)

Masukan data Kembali Ke Ortu (Perbulan)
Masukan data Dikbimti (Per-bulan)
Masukan data Ganti Rugi (Per-bulan)
Masukan data Rehap (Per-bulan)
Masukan data Kembali Ke Ortu (Diversi Berhasil) (Per-bulan)
Masukan data Diklat (Per-bulan)

Masukan data Yanmas (Per-bulan)
Masukan data SP3 (Per-bulan)
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v' Masukan data Proses pidana (Per-bulan)

B D W W | D e ook Aptian Bfweds W | W Dowsiad fhe | Lol 4 keplomon P
L - ] e s Ox0@

I kot oy Bl feorboot @ TwS Mgl Dome Bl 1 Komentm Wind ) Swown g My Digte LAk Q) Tord Mol Coenio M dewd BB ol B Mas (5 bepipesnce

v - B8 x

Derat

Kamizab K Orsy (Devers Batand]

(]

Yarman

=3

v Klik submit

AKUN ADMIN (POLDA)

a) Menu Profile
Menu profile, berfungsi untuk menambahkan akses akun yang akan

diberikan kepada setiap polres disektor polda metro jaya.
Untuk menambah data akun, caranya adalah:

v Klik menu profile

D (13) Whatsiop x| @ i cox | % i X % Applcation x R v - B %
€ & C | @ esipendicom/s/mome cer O»=0@ :
D 1CAK-ForfunOny [ Focebosk @ TULUS-Mp3Down. %4 #1 KomunitssWind.. @ Meowin ) MyDigtal Lfefons. @ TpeXMpiDowno. M Gmsi I YouTube BF Maps [ hewpssjpastebines.
Nama: POLDA METRO JAYA
PJ Email: poldametrojaya000@gmail.com
Instansi:  POLDA METRO JAYA
No Nema Instansi Email Password Action
2 POLHEiﬁ:&RTA POLRES METRO JAKARTA BARAT polresjakbar004@gmail. com 123456 .

4 POLRES JAKARTA POLRES METRO JAKARTA UTARA pelresjakutD05@gmail.com 123456 ]
UTARA

6 POLRES BEKASI POLRES METRO BEKAS! polresbekasi0D3@gmail.com 123436 e °

v" Lalu klik buttom add user
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0 1cAK-ForfunCoy [ Facebook @ TUWUS-Mp3Down. i #1 Komuotss Wind. @ Neowin @ My DigitalUdefors.. @ TipeXMpiDonnio M Gual B VouTuoe BY Mops () hempss/pasevinco.
Nama: POLDA METRO JAYA

PJ Email:  poldametrojaya000@gmail com
Instansi:  POLDA METRO JAYA

Ho Nama Instansi Email Password Action

2 POLRES JAKARTA POLRES METRO JAKARTA BARAT polresjakbar004@gmail.com 123456
BARAT

| E

4 POLRES JAKARTA POLRES METRO JAKARTA UTARA polresjakut005@gmail com 123456
UTARA | |

6 POLRES BEKASI POLRES METRO BEKAS| polresbekasiD08@gmail.com 123456 'e

v Masukkan nama email, password, dan pilih asal instansi user, lalu klik
register

@ (14) Whatsigp. X | @ Manuai Back Aplikasi Si-Pendip X | @ Download file | LovePOF X ¢ Application x4 ~ = a x
€ > C (@ esipendicom/#/nome ter O=0@ :

0 icak-ForFunonly [ Facesock @) TULUS-Mp3Down. % #1 KomunitssWind.. @) Neowin @ MyDigisildeForu. @) TipeXMp3Doanlo.. M Gmad B YouTube BY Maps [ herpsvipastebinco.

Tambah User X

Nama

Silahkan input nama

Email

Silahkan input email

Password

Silahkan input password ®©

Instansi

Pilih instansi -

c. Ruang Lingkup
Berdasarkan latar belakang, tujuan dan manfaat tersebut di
atas maka ruang lingkup di dalam pembahasan pelaksanaan aksi
perubahan ini adalah “Sistem Pendataan Digital (Si-Pendi) pada
Subdit Renakta Ditreskrimum Polda Metro Jaya”.
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BAB I
DESKRIPSI RENCANA AKSI PERUBAHAN

Roadmap atau Milestone Aksi Perubahan

Roadmap adalah rencana kerja rinci yang menggambarkan apa
yang harus dilaksanakan untuk mencapai tujuan, sedangkan milestone
adalah tolak ukur capaian.

Menurut George R. Terry dalam bukunya Principles of
Management, manajemen adalah “Suatu proses yang membedakan
atas perencanaan, pengorganisasian, penggerakan dan pengawasan
dengan memanfaatkan baik ilmu maupun seni demi mencapai tujuan
yang telah ditetapkan sebelumnya". Dari definisi di atas manajemen
dapat diklasifikasikan menjadi fungsi-fungsi (1) perencanaan (planning),
(2) pengorganisasian (organizing), (3) pelaksanaan (actuating) dan (4)
pengawasan (controlling).

Tolak ukur capaian aksi perubahan ini diukur dari seberapa jauh
efektivitas fungsi administrasi dan manajemen diterapkan dalam aksi
perubahan ini.

1) Kegiatan
Adapun uraian kegiatan pelaksanaan aksi perubahan jangka
waktu 60 (enam puluh) hari terhitung dari tanggal 20 April s.d. 16
Juni 2023 berdasarkan fungsi POAC (Planning, Organizing,
Actuating, Controlling) dalam rangka mewujudkan pelaksanaan aksi
perubahan berupa Sistem Pendataan Berbasis Digital (Si-Pendi).
Dilaksanakan di unit kerja Action Leader yaitu Subdit Renakta

Ditreskrimum Polda Metro Jaya, dengan kegiatan sebagai berikut :

a) Tahap Perencanaan (Planning)

Pada tahapan ini kegiatan yang dilaksanakan setelah
melaksanakan Kkegiatan seminar Rencana Aksi Perubahan
(RAP) di Pusdikmin Pusdiklat Polri Bandung yaitu memberikan
laporan dan menyampaikan informasi terkait Rencana Aksi

Perubahan yang akan dilaksanakan oleh Action Leader di
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kesatuan masing-masing selama tahap off campus seperti
Konsultasi dan koordinasi dengan Mentor dan Sponsor serta
Stakeholders internal dan eksternal, persiapan dan
pembentukan tim efektif, berkoordinasi dengan atasan langsung
dan staf pelaksana untuk membahas kendala-kendala dan
menerima masukan serta saran atau informasi lainnya yang
terkait dengan optimalisasi kerja, di mana seluruh kegiatan
tersebut telah dilaksanakan pada tanggal 20-28 April 2023.

b) Tahap pengorganisasian (organizing)

Pada tahap ini melaksanakan rapat dengan tim efektif
dalam pelaksanaan aksi perubahan dengan membagi tugas
masing-masing dari tim efektif untuk mendukung pelaksanaan
pengelolaan arsip dengan scan surat, input data dengan sistem
digital menggunakan excel menggunakan filter dan Hyperlink
secara offline, serta mengkompulir dokumen dan informasi
terkait dengan aksi perubahan Sistem Pendataan Laporan
Polisi Digital secara offline. Dimana kegiatan ini telah

dilaksanakan pada tanggal 2-6 Mei 2023

c) Tahap pelaksanaan (actuating)

Pada tahapan ini merupakan tahapan pokok dari seluruh
pelaksanaan kegiatan. Pada tahapan ini kegiatan Action Leader
lebih banyak bekerja untuk pembuatan inovasi berupa Sistem
Pendataan Laporan Polisi Digital, penyusunan buku panduan,
serta persetujuan dari Direktur Reserse Kriminal Umum Polda
Metro Jaya terkait penggunaan Sistem Pendataan Laporan
Polisi Digital, baik dari proses pembuatan konsep, penyusunan
Sistem Pendataan Laporan Polisi Digital Sistem Pendataan
Laporan Polisi Digital, proses penyelesaian dan perbaikan
terhadap inovasi yang dibuat untuk selanjutnya dilaksanakan
sosialisasi kepada stakeholder baik internal maupun eksternal

serta meminta saran dan masukan sehingga perlu perbaikan
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akhir pada inovasi yang telah dibuat. Bersamaan dengan
pelaksanaan kegiatan pembuatan inovasi tersebut Action
Leader juga mulai menyusun laporan hasil aksi perubahan
berupa lampiran data-data pendukung seperti seluruh
administrasi yang dibuat mulai dari tahap perencanaan sampai
selesainya seluruh rangkaian kegiatan off campus seperti surat
dukungan dari stakeholder baik internal dan eksternal, Sprin
Mentor dan Tim Efektif, Laporan kegiatan harian, dan yang
terpenting adalah Sistem Pendataan Berbasis Digital (Si-
Pendi), penyusunan buku panduan, serta melakukan kunjungan
ke sekolah (Subdit Renakta go to School) ke SMAN 3 Depok
dan kunjungan ke kampus (Subdit Renakta go to Campus) ke
Universitas Pancasila, untuk melakukan pembinaan dan
pemberian materi mengenai kejahatan dan kekerasan yang
terjadi pada remaja, anak-anak, dan Wanita. Action Leader juga
memberikan pelatihan dan bimtek kepada admin dalam
mengoperasionalkan Aplikasi Si-Pendi. Kegiatan ini dilakukan
di minggu ke V dan VI pada 8 — 20 Mei 2023.

d) Tahap pengawasan (controlling)

Pada tahapan ini Action Leader melaksanakan kegiatan
membuat laporan hasil aksi perubahan, yaitu penyusunan
laporan akhir dalam word, membuat paparan bahan tayang
untuk seminar, pembuatan video aksi perubahan dari awal
sampai selesai (selama 60 hari) pada unit kerja Action Leader,
dan serta membuat kuisioner melalui Google Drive secara
online. Kegiatan ini dilaksanakan pada minggu ke 7 dan 8 pada
29 Mei sd 16 Juni 2023.

2) Waktu Pelaksanaan
Waktu pelaksanaan aksi perubahan dengan judul SISTEM
PENDATAAN DIGITAL (SI-PENDI) PADA SUBDIT RENAKTA
DITRESKRIMUM POLDA METRO JAYA dengan inovasi pendataan
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pada kasus-kasus kejahatan/kekerasan pada Renakta dengan

berbasis digital adalah mulai tanggal 20 April sampai dengan
tanggal 16 Juni 2023.

3) Tahapan Rencana Aksi Perubahan

a).Persiapan

1)

2)

Melakukan analisa dan identifikasi masalah bahwa
untuk mewujudkan sistem pendataan berbasis digital
terhadap data kasus, sehingga data kasus aman, dapat
terdata dengan efektif, efisien, kapan dan dimana saja,
yang dapat meringankan tugas kepolisian Subdit
Renakta sehingga pelaksanaan tugas dapat
terlaksana dengan mudah

Melaksanakan persiapan dan pembentukan kelompok
kerja (Tim Efektif), berkoordinasi dengan atasan
langsung dan staf pelaksana untuk membahas kendala-
kendala dan menerima masukan serta saran atau

informasi lainnya yang terkait dengan optimalisasi kerja.

b). Pelaksanaan

1)

2)

3)

4)

5)

Membentuk tim efektif untuk mendukung aksi
perubahan

membuat surat perintah tim efektif, Membagi tugas
kepada tim efektif perihal pelaksanaan.

Mengatur mekanisme kerja sehingga dapat menjamin
pencapaian tujuan program.

Menggerakkan semua anggota tim dalam aksi ini untuk
bekerja agar aksi perubahan ini dapat berhasil.
Merancang dan membuat program/sistem yang sesuai
dengan aksi perubahan.

Melakukan uji coba/eksperimen pada sistem yang
dibuat.

Melakukan sosialisasi aplikasi kepada stakeholder

internal dan eksternal
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8) Peningkatan sistem pendataan berbasis digital

c). Evaluasi

1)  Menentukan standar yang akan digunakan sebagai

dasar pengendalian.

2) Melaksanakan  monitoring  dan

evaluasi

implementasi aksi perubahan pendataan laporan polisi

digital.

3) Membandingkan pelaksanaan atau

standar.

4)  Melakukan tindakan perbaikan.

hasil dengan

2.1. Tabel Pentahapan (Milestone)

a. Menghadap kepada mentor
menjelaskan tentang rencana aksi

perubahan;

b. Melaksanakan koordinasi dengan
stakeholder Internal dan steakholder
Eksternal dalam meminta dukungan

komitmen rencana aksi perubahan

c. Merumuskan dan koordinasi
dengan stakeholder internal dan
eksternal, membahas konsep
Aplikasi Sistem Pendataan Berbasis
Digital (Si-Pendi)

20-28 April
2023

o

Dokumentasi

a. dokumentasi

b. Notulen

a. Dokumentasi

Notulen

dari
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l-vi

d. Mengkoordinasikan dengan a. Dokumentasi
mentor sekaligus merumuskan b. Notulen
dalam menentukan pernyataan
komitmen rencana aksi perubahan

e. Mengkoordinasikan  dengan a. Dokumentasi
coach / pembimbing dalam
menentukan komitmen dukungan
rencana aksi perubahan.

f. Menyusun rencana kegiatan dan
menyiapkan kelengkapan
administrasi
2. Organizing (Pengorganisasian) Minggu Il

Bulan |

a. Membentuk  tim efektif  dan| 2-6 Mei @. Dokumentasi
membuat sprin tim efektif serta 2023 b. Sprint Tim
menerbitkan surat perintah tim Efekiif
efektif

b. Melaksanakan rapat koordinasi a. Dokumentasi
dengan tim efektif aksi perubahan. b. Notulen
membagikan tugas untuk tim c. Daftar Hadir
efektif d. Undangan

c. membagikan tugas untuk tim a. Dokumentasi
efektif dan pengidentifikasian b. Notulen
masalah

e. Koordinasi dengan Stakeholder a. Dokumentasi
Eksternal dan ahli IT b. Notulen

f. Membuat Desain Sistem pendataan a. Dokumentasi
berbasis digital (Si-Pendi) b. Draft

3. Actuating (Pelaksanaan) Minggu
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. Pembuatan aplikasi sistem
pendataan digital (si-pendi) yang

terintegrasi menjadi satu aplikasi

8 -20 Mei
2023

a. Dokumentasi

. Membuat dan menyusun manual

book petunjuk operasional SI-PENDI

. Sosialisasi pengoperasionalan
Aplikasi Si-Pendi kepada stakeholder,

ke sekolah dan ke kampus

inovasi rencana aksi
SI-PENDI di Subdit

Renakta Ditreskrimum Polda Metro

. Implementasi

perubahan

a. Dokumentasi
b. Manual Book

a. Dokumentasi
b. Notulen, daftar
hadir

a. Dokumentasi

. Pelatihan dan Bimtek kepada operator
dan admin untuk mengoperasionalkan
Aplikasi Si-Pendi

a. Dokumentasi

Controlling (Monitoring dan Minggu VII
. s.d VI
Evaluasi)
. Menyusun Quisioner evaluasi 29 Mei s/d Laporan
16 Juni  monitoring

. Memonev pelaksanaan aksi
perubahan

. Menyusun laporan akhir
pelaksanaan dan persetujuan
laporan pelaksanaan aksi
perubahan oleh sponsor dan

Laporan hasil
akhir
pelaksanaan aksi

perubahan

Stakeholder Aksi Perubahan
1) Stakeholder internal

Stakeholder internal aksi perubahan ini adalah sebagai berikut:



2.2. Tabel Stakeholder Internal
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1 | Direktur Ditreskrimum Polda Sangat Tinggi 9
Metro Jaya Mendukung

++++
(Promote

2 | Wakil DirekturDitreskrimum Polda S\angat Tinggi 9

Metro Jaya Mendukung
++++
(Promoter)
: Sangat : :

3 | Kasubdit Renakta Mendukung Tinggi 9
++++
(Promote
r)

4 | Para Kanit Subdit Renakta Mendukung Tinggi 7
+++
(Latent)

5 | Panit SubditRenakta Mendukung Sedang |5
++
(Defender)

6 | Bamin Subdit Renakta Mendukung Sedang |5
++
(Defender)

2) Stakeholder Eksternal.
Stakeholder eksternal aksi perubahan ini adalah sebagai

berikut:
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2.3. Tabel Stakeholder Eksternal

NO DISKRIPSI DUKUNGAN PENGAR | NILAI
UH
STAKEHOLDER EKSTERNAL
Kanit PPA Polres Jakarta pusat | Mendukung | Sedang
(Aphatetic) 5
++
Kanit PPA Polres Jakarta Mendukung | Sedang 5
Selatan (Aphatetic)
++
Kanit PPA Polres Jakarta Utara | Mendukung | Sedang 5
(Aphatetic)
++
Kanit PPA Polres Jakarta Timur | Mendukung | Sedang 5
(Aphatetic)
++
Kanit PPA Polres Jakarta Barat | Mendukung | Sedang 5
(Aphatetic)
++
P2TP2A Mendukung | sedang 5
(Aphatetic)
++
Dokter Spesialis Kandungan. Mendukung | Sedang 5
(Aphatetic)
++

3) Peran, pengaruh dan intensitas.
a) Peran, pengaruh dan intensitas Tim Efektif

a. Direktur dan wakil direktur Ditreskrimum Polda Metro Jaya
berperan sebagai penggerak utama, fasilitator dan
koordinasi dengan stakeholder eksternal dalam kegiatan aksi
perubahan ini. Pengaruh sangat tinggi dan dengan intensitas
sangat mendukung (promoters).

b. Kasubdit Renakta berperan sebagai penggerak internal
dalam fungsi pengelolaan surat dan mengkoordinasikan
SDM dalam kegiatan ini. Pengaruh sangat tinggi dan dengan
intensitas sangat mendukung (promoters).

c. Kanit Subdit Renakta berperan sebagai fasilitator dalam

kegiatan pengaruhnya dengan intesitas mendukung (latent)
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d. Panit Subdit Renakta berperan sebagai penggerak
stakeholder yang berada di bawah koordinasi dalam
kegiatan ini. Pengaruh dalam kegiatan ini bersifat rendah
dengan intensitas sangat mendukung (Defender).

e. Bamin Subdit Renakta berperan sebagai stakeholder internal
yang berada di bawah koordinasi dalam kegiatan ini,
(defender).

b) Net Map
Netmap dimaksud adalah menggambarkan komunikasi yang
terjadi antara Action Leader dengan para Tim Efektif dalam

pencapai rencana aksi perubahan.

§ Paragraph N
Fooodod s -lvl-q-Z-I-S-\-4‘1-5-1-6-\-?‘1-8-1‘9-\-10‘1-11-1

SPONSOR
DIRESKRIMUM
MENTOR
KASUBDIT RENAKTA
STAKEHOLDER INTERNAL | E
WADIR RESKRIMUM \ N' / !
= |
Kanit Subdit Renakta ++ -
Panit SubditRenakta ++ ] l l
Bamin Subdit Renakfat+

TIM EFEKTIF |
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¢) Kuadran Stakeholder

¢. Kuadran Stakeholder

PENGARUH TINGGI
A

LATENTS :

1. KANIT SUBDIT RENAKTA

F
] ACTION

KEPENTINGAN RENDAH | LEA

Gambar. 2.2 Kuadaran Stakeholder

2.4. Tabel Kuadran Stakeholder

No. Keterangan Posisi

1. Promoters | Pengaruh Tinggi, Kepentingan Tinggi

2. Latens Pengaruh Tinggi, Kepentingan Rendah

3. Defenders | Pengaruh Rendah, Kepentingan Tinggi

4. | Apathetics | Pengaruh rendah, Kepentingan rendah

c. Strategi Komunikasi
Strategi komunikasi yang dilakukan adalah strategi komunikasi
berstruktur dan Strategi komunikasi dua arah yaitu :

1) Komunikasi secara Canalizing yaitu memahami dan meneliti
pengaruh kelompok terhadap individu atau khalayak. Langkah
ini dimulai dengan membentuk tim efektif sehingga tim efektif
dapat secara berangsur-angsur mengubah kepada hal yang
dikehendaki



2)

3)

4)

5)
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Komunikasi Persuasif yaitu teknik mempengaruhi dengan jalan
membujuk. Dalam hal ini khalayak digugah baik pikirannya,
maupun dan terutama perasaannya.

Komunikasi secara Informatif adalah memberikan informasi
yang sejelas-jelasnya mengenai aksi perubahan yang
dilaksanakan oleh action leader.

Komunikasi secara instruktif adalah komunikasi bersifat
perintah kepada bawahan.

Redudancy (Repetation) adalah teknik berkomunikasi dengan
cara mempengaruhi dengan jalan mengulang-ngulang pesan.
Cara ini dilakukan dengan mengulang-ngulang aksi perubahan

yang dilaksanakan kepada pelaksana kegiatan.

Dengan menggunakan teknik dalam strategi komunikasi seperti

yang dijelaskan sebelumnya, action leader menggunakan Langkah

Langkah sebagai berikut:

1.

Action leader melakukan koordinasi dan konsultasi dengan
atasan

langsung secara terus menerus selaku Mentor dalam Aksi
Perubahan yang sedang dilaksanakan;

Action leader melakukan metode komunikasi persuasif di
manaaction leader memberikan alasan atau pengertian akan
tujuan dari pelaksanaan aksi perubahan ini bagi unit kerja serta
mengajak para rekan kerja selaku stakeholder internal untuk
ikut menyusun jadwal pelaksanaan aksi perubahan sehingga
dapat dilaksanakan dengan maksimal sesuai dengan
perencanaan yang disepakati bersama.

Action leader melakukan metode komunikasi persuasif kepada
stakeholder eksternal dengan memberikan alasan dan
pengertian akan tujuan dari pelaksanaan aksi perubahan bagi

unit kerja.
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4. Action leader melakukan metode komunikasi informatif kepada
pelaksana kegiatan/pengguna anggaran dengan memberikan

informasi mengenai aksi perubahan yang dilaksanakan.

Strategi Komunikasi erat hubungannya antara tujuan yang
hendak dicapai dengan konsekuensi (masalah) yang harus
diselesaikan, kemudian merencanakan bagaimana mencapai

konsekuensi sesuai dengan hasil yang hendak dicapai.
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BAB Il
PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN

a. Pemanfaatan Sumber Daya
1) Mobilisasi SDM

Action Leader dalam mencapai tujuan dalam aksi perubahan ini,

menjelaskan dari setiap unit tata kelola memiliki tugas/ fungsi

sebagai berikut :

a) Sponsor

1.

Memberikan  persetujuan, dukungan, arahan atas

keseluruhan sistem.

2. Membantu menyelesaikan hambatan.
3. Memberdayakan sumber daya yang dibutuhkan.
b) Mentor

1. Mempelajari dan mendalami rencana aksi perubahan
peserta pelatihan;

2. Memberikan masukan penyempurnaan terhadap rencana
aksi perubahan peserta pelatihan;

3. Memastikan rencana perubahan tersebut membantu

peningkatan kinerja organisasi;

4. Memonitor progres pelaksanaan tahap taking ownership;

5. Melakukan intervensi bila peserta mengalami

permasalahan dalam melaksanakan kegiatan-kegiatan
selama taking ownership;

Menyetujui rencana aksi perubahan;

7. Bertindak sebagai pembimbing dan pengawas peserta

berdasar sikap profesionalisme;

Memberikan dukungan penuh kepada peserta pelatihan
dalam mengimplementasikan aksi perubahan;

Memberikan bimbingan kepada peserta dalam mengatasi
kendala yang muncul selama proses implementasi

berlangsung;

10.Berperan sebagai inspirator bagi peserta pelatihan.
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c) Action Leader

1. Mempersiapkan (dokumen, instrumen, waktu) yang
diperlukan dengan baik sebelum bertemu mentor dan
coach;

2. Berprakarsa melakukan diskusi secara aktif dengan mentor
dan coach serta mengikuti arahan dan masukan mereka;

3. Menggalang kerja sama dan kesepakatan dengan
stakeholder terkait baik eksternal maupun internal.

d) Coach pembimbing

1. Melakukan diskusi dan memberikan masukan dalam
menyusun rancangan aksi perubahan;

2. Memonitor kegiatan peserta selama tahap off campus;

3. Melakukan intervensi bila peserta mengalami
permasalahan sebatas kewenangan coach;

e) Tim Efektif

1. Memberikan dukungan pada tahap perancangan,
pembangunan, implementasi dan monitoring;

2. Bekerja secara bersama sesuai keahlian masing-masing.

3. Berkomitmen untuk mewujudkan aksi perubahan sesuai
yang diharapkan;

4. Bertugas dalam pelaksanaan sosialisasi;

5. Bertugas dalam membuat perencanaan, penyertaan
partisipasi Stakeholders, penyusunan format evaluasi,
pelaksanaan evaluasi kegiatan proyek perubahan;

6. Bertugas dalam menyediakan data pendukung dalam
proyek perubahan secara umum.

7. Memberikan feedback terhadap kemajuan laporan

implementasi.

2) Pengelolaan Anggaran
Dalam rangka mendukung pelaksanaan aksi perubahan

menggunakan anggaran swadaya action leader.
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Tabel. 3.1. Anggaran Dana

NO URAIAN VOL | SATU HARGA JUMLAH
UME AN
1. | Pembelian printer Paket Sudah
scan Epson L3210 tersedia
swadaya

2 | Rapat Koordinasi

- Snack (10 Org x 2 15 OH Rp. 15.000,- Rp .150.000,-
hari x1 giat)
- Kertas A4 80 gram 1 Rim Rp. 60.000,- Rp. 60.000,-

- Tinta Printer 1 Buah Rp. 140.000,- Rp. 140.000,-

3 Sosialisasi

- Snack (20 Org x 1 20 | OH Rp. 15.000,- | Rp. 300.000,-
hari x 1 giat)
- Spanduk/Banner 1 Buah Rp .250.000,- Rp. 250.000,-

- Kertas A4 80 gram 2 Rim Rp. 60.000,- Rp. 120.000,-

- Tinta Printer 1 Buah Rp. 140.000,- Rp. 140.000,-

JUMLAH TOTAL Rp.1.160.000,-

3) Pengelolaan Sarana Prasarana
Sarana dan prasarana yang diperlukan dalam mendukung
rencana aksi perubahan ini adalah :
a) Ruangan kerja;
b) Komputer
c) Scanner;
d) Jaringan internet
e) ATK
f) Hard Disk/ Flash Disk.

4) Strategi Mengatasi Masalah
Dari berbagai permasalahan yang dihadapi oleh Action Leader
dalam proses pembuatan inovasi aksi perubahan pada tahap off
campus baik dari internal maupun eksternal seperti tersebut di atas,

maka Action Leader telah melakukan langkah-langkah untuk
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mengantisipasi kendala, masalah dan hambatan serta rintangan

tersebut dengan strategi sebagai berikut:

a)

b)

c)

d)

Action Leader harus lebih intens melakukan koordinasi dan
komunikasi dengan stakeholder masalah waktu antara
pelaksanaan kegiatan pelaksanaan tugas dengan pelaksanaan
kegiatan pembuatan inovasi aksi perubahan sehingga tidak
terjadi benturan dalam pelaksanaan kegiatan;

Mengefektifkan waktu yang tersedia dengan peran dan fungsi
pejabat;

Action Leader dalam melaksanakan kegiatan sosialisasi aksi
perubahan dengan cara menggunakan surat undangan dan
berkumpul di ruangan rapat Ditreskrimum bersama stakeholder
internal dan stakeholder eksternal dengan memaparkan aksi
perubahan yang Action Leader buat. Pada kegiatan sosialisasi
tersebut dipimpin oleh Direktur Reskrimum dan Mentor;

Action Leader menggunakan segala daya dan upaya yang
dimiliki untuk pembuatan inovasi aksi perubahan dalam bentuk

sistem serta dalam pelaksanaan kegiatan sosialisasi;

b. Stakeholder
1) Dukungan Stakeholder

a)

Direktur Reskrimum Polda Metro Jaya berperan sebagai
penggerak utama, fasilitator dan koordinasi dengan stakeholder
eksternal dalam kegiatan aksi perubahan ini. Pengaruh sangat
tinggi dan dengan intensitas sangat mendukung (promoters).

Wakil Direktur Ditreskrimum Polda Metro Jaya berperan sebagai
penggerak internal dalam fungsi pengelolaan surat dan
mengkoordinasikan SDM dalam kegiatan ini. Pengaruh sangat
tinggi dan dengan intensitas sangat mendukung (promoters).

Kasubdit Renakta berperan sebagai penggerak internal dalam
fungsi pendataan Laporan Polisi yang ditangani di Subdit Renakta,

fasilitator dan koordinasi dengan stakeholder eksternal dalam
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kegiatan aksi perubahan ini. Pengaruh sangat tinggi dan dengan
intensitas sangat mendukung (promoters).

d) Para Kanit Subdit Renakta dalam kegiatan ini yang awalnya
pengaruhnya hanya sedang dengan intensitas mendukung
(Latent) dan setelah diberi penjelasan terkait manfaat yang akan
diperoleh dari aksi perubahan oleh Action Leader maka
pengaruhnya berubah menjadi sangat tinggi dengan intensitas
sangat mendukung (Promoters).

e) Para Kanit PPA Polres Jajaran Polda Metro Jaya, P2TP2A dan
Dokter Spesialis Kandungan dalam kegiatan ini yang awalnya
keterkaitannya hanya rendah dengan intensiras mendukung
(Aphatetic) dan setelah dijelaskan terkait manfaat yang diperoleh
dari aksi perubahan oleh Action Leader maka berubah menjadi
tinggi dengan intensitas sangat mendukung (Defenders).

f) Panit Subdit Renakta dan Bamin Subdit Renakta dalam kegiatan
ini berperan sebagai penggerak dengan pengaruh bersifat rendah
dengan ketertarikan tinggi dan intensitas sangat mendukung

(Defenders).

2) Kuadran Stakeholder setelah aksi perubahan

LATENTS : 4

v
Gambar. 3.1 Kuadran Stakeholder
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3.2. Tabel Kuadran Stakeholder

No. Keterangan Posisi
1. | Promoters Pengaruh Tinggi, Kepentingan Tinggi
2. | Latens Pengaruh Tinggi, Kepentingan Rendah
3. | Defenders Pengaruh Rendah, Kepentingan Tinggi
4. | Apathetics Pengaruh rendah, Kepentingan rendah

Capaian Aksi Perubahan

1)

Kesesuaian antara milestone dan implementasi

Dalam pelaksanaan aksi perubahan di unit kerja Action Leader
kesesuaian antara tahapan rencana aksi dengan hasil aksi
perubahan yang dilaksanakan oleh Action Leader selama off
campus terdapat perubahan pada milestone dan implementasi
karena bebagai kendala. Yang salah satunya Action Leader
harus bisa mengatur waktu antara pelaksanaan kegiatan dan
pelaksanaan tugas di unit kerja. Dalam pelaksanaan kegiatan
pembuatan inovasi aksi perubahan sehingga tidak terjadi
benturan dalam pelaksanaan tugas sehari-hari. Berikut adalah

pentahapan kerja/milestone dan implementasi:

3.2. Tabel Pentahapan (Milestone) dan implementasi

NO KEGIATAN RENCANA REALISAS| |CAPAIA [EVIDENCE
N
1 2 3 4 5 6
A Jangka waktu off campus (60) hari
1 | Planning (Perencanaan) Minggu |
a. | Menghadap  kepada 26 April 26 April 100% | Foto
mentor menjelaskan tentang
rencana aksi perubahan; 2023 2023
b. | Melaksanakan  koordinasi | 27 April 28 April 100% | Foto,
dengan stakeholder Internal 2023 2023 notulen

dan stakeholder Eksternal
dalam meminta dukungan
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komitmen rencana  aksi rapat

perubahan

Menyiapkan  kelengkapan | 28 April 28April 100% | Dokumen

administrasi serta merekap

surat pernyataan | 2023 2023 surat

dukungan komitmen dukungan

rencana aksi perubahan dari

stakeholder eksternal stakehold
er

efektif

Membentuk tim
dan membuat surat perintah
tugas

02 Mei
2023

02 Mei 2023

100%

Foto

Mentor menandatangani surat
perintah tim efektif dengan
pembagian tugasnya yang
dijelaskan oleh action leader

03 Mei
2023

03 Mei 2023

100%

Sprin tim
efektif

Menjelaskan kepada Tim
Efektif sesuai Surat Perintah
Tugas terkait cara
Penggunaan Si-Pendi

04 Mei
2023

04 Mei 2023

100%

Foto

Pengoperasionalkan Si-Pendi
bersama Tim Efektif sesuai

saran dan masukan tim IT

05 Mei
2023

05 Mei 2023

100%

Foto,

notulen

Mengaktifkan ~ Aplikasi ~ Si-| 09 Mei | 09 Mei 2023 | 100% | Foto
Pendi

2023
Membuat draft manual book | 10 Mei 10 Mei 2023 | 100% | Foto
aplikasi Si-Pendi 2023
Mentor memberikan masukan | 11 Mei 11 Mei 2023 | 100% | Foto,
terkait Aplikasi Si-Pendi dan | 2023
Stakeholder internal notulen
mempelajari dan bisa
mengaktifkan  Aplikasi  Si-
Pendi
Mengoperasionalkan dan 12 Mei 12 Mei 2023 | 100% | Foto
pengecekan kelengkapan
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aplikasi Si-Pendi 2023
pelatihan dan Bimtek pada 12 Mei 12 Mei 2023 | 100% | Foto
operator dan admin 2023
Minggu IV

dan V
F’erb<’:lil_<anI réansuag 16 Mei | 16 Mei 2023 | 100% | Foto
operasiona i-Pendi o
(Perbaikan  draft Manual 2023 Aplikasi
Book)
Rapat koordinasi dengan | 17 Mei | 17 Mei 2023 | 100% | Foto,
stakeholder internal  dan
eksternal untuk menjelaskan 2023 Notulen
Manual Book dan pengaktifan rapat
Si-Pendi
Mentor melakukan | 18 Mei | 18 Mei 2023 | 100% | Foto
pengecekan
pengoperasionalan aplikasi 2023
Si-Pendi kepada Stakeholder
internal
Pengecekan keaktifan | 19 Mei | 19 Mei 2023 | 100% | Foto
stakeholder dalam
menggunakan aplikasi Si- 2023
Pendi
Membuat ~ surat  untuk | 23 Mei |23 Mei2023 | 100% | surat
sosialisasi Subdit Renakta
ke SMAN 3 Depok (Subdit| 2023
Renakta go to school)
Pelaksanaan sosialisasi | 24 Mei | 24 Mei 2023 | 100% | Foto,
Subdit Renakta dan
pembinaan mengenai 2023 Lapgas
kejahatan / kekerasan
terhadap remaja, anak-anak,
dan Wanita kepada siswa-
siswi SMAN 3 Depok
Pencetakan Manual Book 25 Mei 25 Mei 2023 | 100% | Foto
Aplikasi Si-Pendi

2023
Melaksanakan sistem | 26 Mei | 26 Mei 2023 | 100% | Foto
pendataan digital (si-pendi)
yang terintegrasi menjadi 2023
satu aplikasi
Controlling (Monitoring Minggu
dan Evaluasi) Vi s.d Vil
Menyusun draft Quisioner 30 Mei 30 Mei 100% | Foto
Evaluasi, membuat dan
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perubahan, paparan seminar
dan mohon pengesahan
dokumen aksi perubahan

mengirimkan surat sosialiasi 2023 2023 kuisioner
kunjungan ke kampus / Si
Pendi Go to Campus
Sosialisasi Aplikasi sistem 31 Mei 31 Mei 100% | Foto,
pendataan digital (si-pendi)
ke universitas / Si Pendi Go 2023 2023 Lapgas
to Campus di Universitas
Pancasila
Menyelesaikan dan 1 Juni 1 Juni 100% | Foto link
menyempurnakan Quisioner .
Evaluasi dalam bentuk 2023 2023 kuisioner
google form
- https://docs.google.com/form
s/d/e/1FAIpQLSdsKva8qgcoKr
NOnj2RfmIgkPISUWJfOU4Y
XYDcEBrFZqsC16Q/viewfor
m?usp=sf_link
Menyebarkan link Quisioner 2 Juni 2 Juni 100% | Foto
evaluasi kepada stakeholder
internal dan eksternal 2023 2023
Mengolah hasil Quisioner 6 Juni 6 Juni 100% | Foto
Evaluasi,
Serah terima proyek aksi| 7 Juni |7 Juni 100% | Foto
perubahan Aplikasi Si-Pendi
dan manual booknya kpd 2023 2023
kasubdit Renakta
Tanda tangan berita acara 8 Juni 8 Juni 100% | Foto, BA
serah terima proyek
perubahan kepada kasatker 2023 2023 Penyerah
(Bapak Dirreskrimum Polda an
Metro Jaya) o
Aplikasi
Dukungan stakeholder | 9 Juni 9 Juni 100% | Foto
terhadap produk proyek
perubahan yaitu aplikasi Si- 2023 2023
Pendi
Minggu
Vil & IX
Menyusun laporan  akhir | 10 Juni 12-16 Juni | 100% | Foto LAP
elaksanaan aksi
P "1 2023 2023
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Konsultasi dengan mentor
dan coach terkait Laporan
Akhir aksi perubahan

16 Juni
2023

15 Juni
2023

100%

Foto

TAHAP PASCA PELATIHAN

Jangka Menengah 6 Bulan

a) Terwujudnya sistem
dalam pendataan data-
data kasus yang berbasis
digital pada Subdit
Renakta

b) Terlaksananya
implementasi
penyimpanan data-data
kasus pada aplikasi Si-
Pendi

c) secara terus menerus
dan berkelanjutan.

Juni s.d.
Des 2023

Jangka Panjang 1 s.d 2 tahun

a) Terlaksananya
implementasi pendataan
data-data kasus yang
berbasis digital / melalui
aplikasi Si-Pendi.

b) Mendisiminasikan Aplikasi

yang dibuat ditingkat
Polda Metro Jaya dan
jajaran sehingga
terwujudnya Sistem
Pendataan Laporan Polisi
Digital di jajaran Polda
Metro Jaya

Januari
2024

2) Pencapaian Hasil Perubahan terhadap rencana Aksi Perubahan

Pencapain aksi dan jenis produk yang akan dicapai dari

rencana aksi perubahan yang akan dilaksanakan oleh Action

Leader, dengan diuraikan sebagai berikut :
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3.3. Tabel Rencana Aksi Perubahan

1. | Pembuatan Sistem Pendataan Berbasis 1 Sistem

Digital (Si-Pendi) pada Subdit Renakta

Ditreskrimum Polda Metro Jaya

2. | Pembuatan Buku Panduan (manual 1 Buku
book) tentang Sistem Pendataan | panduan
Berbasis Digital (Si-Pendi)
3. | Pembuatan KEP tentang pemberlakuan 1 KEP

panduan Sistem Pendataan Laporan
Polisi Digital dan penggunaannya pada
Subdit Renakta Ditreksrimum dan Unit
PPA POlres jajaran Polda Metro Jaya

4. | Action Leader dan tim efektif rapat dan 3 kali

sosialisasi aksi perubahan.

5. | Pembuatan laporan hasil aksi perubahan | 2 eksemplar

Action Leader sebagai akhir off campus.

Adapun hasil dari Rencana Aksi Perubahan yang
dilaksanakan oleh Action Leader dalam hal pencapain aksi dan
jenis produk yang telah di capai dengan kondisi awal sebelum
aksi perubahan, maka Action Leader dapat membuat produk aksi

perubahan selama off campus diuraikan sebagai berikut :

3.4. Tabel Capaian Aksi Perubahan
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sebagai  akhir
off campus.

1. | Pembuatan 1 Sistem 1 -
Sistem ,
Sistem
Pendataan @m0
Berbasis Digital - -
(Si-Pendi) ——
2. | Pembuatan 1 Buku 1 Buku
Manual Book
tentang Sistem
Pendataan A
Be_rbaS|s. Digital g ;N‘ANLLTJQEN Y‘?}gg;fm
(S I- Pe nd I ) SRR :‘i:‘c;;‘u SIS ASTETRS AV
3. | Pembuatan 1 KEP 1 KEP R L
KEP  tentang ;
pemberlakukan e
penggunaan w.m”"wﬁmmwwmm’ "
Sistem
Pendataan
Laporan Polisi S e
Digital dengan Mwmmm
manual e
booknya T aeians "zmu:mm:.n =
4. | Action Leader 3 Kali 3 Kali
dan tim efektif
rapat dan
sosialisasi aksi
perubahan.
5. | Pembuatan 2 2
laporan  hasil
pC Eksempla | Eksemp
akSI perUbahan S DIREKTORAT RESERSE KRIMINAL UMUM |
Action Leader r lar

Nag/
mém{,m




3) Pelaksanaan

Strategi

perubahan

pengembangan

kompetensi

46

dalam

Berdasarkan Rencana Kegiatan yang telah dijadwalkan pada

tabel milestone diatas pada point 4 Kegiatan Actuating di

Huruf d dan e dilakukan kegiatan pengembangan kompetensi

sebagai berikut :

Tabel 3.5. Strategi Pengembangan Kompetensi

mengoperasional

kan sistem

Pengoperasian
sistem
pendataan
berbasis digital
(Si-Pendi)
dalam
pengoperasiona
lan aplikasi Si-
Pendi

No | Stakeholder | Kompetensi yang | Kegiatan yang Rencana Ket
ingin dibangun dilakukan
1 Admin Terampil dalam Pelatihan 10-12 Mei | Terlaksana
mengoperasional | Pengoperasian 2023 100%
kan sistem sistem
pendataan
berbasis digital
(Si-Pendi)
dalam
pengoperasiona
| aplikasi Si-
Pendi
2 Operator Terampil dalam Pelatihan 10-12 Mei | Terlaksana
2023 100%
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User

* Direktur
dan Wakil
Direktur
Subdit
Renakta
Polda
Metro
Jaya

« Kanit,
Panit,
dan
Bamin
Polda
Metro
Jaya

Mengetahui
Sistem

Sosialisasi
Sistem
Informasi sistem
pendataan
berbasis digital
(SiPendi) serta
penjelasan
manual book Si-
Pendi

17 Mei
2023

Terlaksana
100%

Dalam pelaksanaan pengoperasionalan rencana aksi perubahan

Pendataan Laporan Polisi berbasis Digital yaitu Aplikasi Si-

Pendi, dan untuk memudahkan pengguna baik stakeholder

Internal (Subdit Renakta) dan stakeholder eksternal, selain

membuatkan manual book sebagai buku panduan, Action Leader

juga membuatkan tutorial cara penggunaan (Pengoperasionalan)

Aplikasi Si-Pendi dari cara membuka web, pengisian data

sampai dengan hasil cetak (Print).
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€ > C @ espendicon/efiog Ce st D *»0@:

%%7} SIPENDI @

(—

POLRES BEKAS POLRES METRO BEKASI polresbekasi008@gmail.com 23451

i) POLRES TANJUNG 'POLRES PELABUHAN TANJUNG PRIOK polrespriok012@gmail com 12345
PRIOK

POLDA METRO JAYA iandwicahyo28@gmail.com

9 Mahmud POLDA METRO JAYA mahmud123@gmail.com 12345

POLRES Tanggerang  POLRES METRO TANGERANG SELATAN polrestangsel009@gmail.com 2345
St

n POLRES BANDARA ETTA 1@gmail com 12345
SOETTA

12 POLDA METRO JAYA POLDA METRO JAYA oldametrojaya000@gmail com 23451

Gambar 3.1 Tutorial Operasional Aplikasi Si-pendi

Untuk mengetahui capaian hasil aksi perubahan yang
dilaksanakan dengan judul “Sistem Pendataan Berbasis Digital
(Si-Pendi)” pada Subdit Renakta Ditreskrimum Polda Metro Jaya,
Action Leader menggunakan metode penelitian kuantitatif untuk
dapat mengukur sejauh mana aksi perubahan yang dilaksanakan
oleh Action Leader selama off campus. Yaitu dengan
pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan serangkaian
instrument penelitian berupa tes/kuesioner. Data yang terkumpul
kemudian dikonversikan menggunakan kategori/kriteria yang
sudah ditetapkan sebelumnya. Kualitas penelitian kuantitatif
ditentukan oleh banyaknya responden penelitian yang terlibat.
Action Leader membuat kuisioner melalui aplikasi Google Drive
secara online dengan menyebarkan kuisioner menggunakan

WhatsApp (WA) dimana responden dapat membuka dengan link
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdsKva8gcoKrNOnj2
RfmIgkPISUWJfOU4YXYDcEBrFZgsC16Q/viewform?usp=sf link
yang bersisi 20 buah pertanyaan untuk 31 (tiga puluh satu)

responden penerima manfaat di lingkungan Subdit Renakta
Polda Metro Jaya, dari keseluruhan responden dijabarkan

sebagai berikut :

KUISIONER AKSI PERUBAHAN

Pertanyaan  Jawaban @ Setelan

Bagian 1 dari 2

KUESIONER EVALUASI| PELAKSANA/
APLIKASI SI-PENDI PADA SUBDIT RE
DITRESKRIMUM POLDA METRO JAY.

Deskripsi formulir

Nama Lengkap *

Teks jawaban singkat

3.2. Gambar Kuisioner Online

Dari pemberian kuesioner tersebut, dapat diperoleh pencapaian

aksi perubahan, sebagai berikut:

Pilihlah Jawaban Anda pada Pilihan S, SS, CS, TS, atau STS!

Aplikasi Si-Pendi mudah diakses dan dapat dibuka di ponsel / di kompt

31 jawaban
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Aplikasi Si-Pendi mempunyai tampilan yang mudah dipahami

31 jawaban

cs 1(3.2%)

Aplikasi Si-Pendi menyajikan informasi jumlah data kasus kejahat
anak-anak, dan wanita secara transparan dan berkelanjutan

31 jawaban

Aplikasi Si-Pendi menyajikan fitur sesuai dengan kebutuhan jumlah kas

31 jawaban

11 (35,5%

Aplikasi Si-Pendi mudah digunakan dan dioperasikan kapan saja dan ¢

31 jawaban




Aplikasi Si-Pendi sering terjadi masalah di ponsel/computer

31 jawaban

s 2 (65%)
58 4(12,0%)
cs 1(3.2%)
0 b 10

Dengan mengetahui jumlah kasus kejahatan terhadap remaja, anak-ar
dapat meningkatkan kewaspadaan personil kepolisian dalam melakuk

31 jawaban

Aplikasi Si-Pendi memiliki fitur khusus terhadap data kasus kekerasan
perempuan (KTP)

31 jawaban

Aplikasi Si-Pendi memiliki fitur khusus terhadap data kasus kekerasan
anak (KTA)

31 jawaban

S5

cs 1(3.2%)

51



Aplikasi Si-Pendi memiliki fitur khusus terhadap data kasus kekerasan
tangga (KDRT)

31 jawaban

58

cs 1(3.2%)

Aplikasi Si-Pendi memiliki fitur khusus terhadap data kasus anak berhe
hukum (ABH)

31 jawaban

Aplikasi Si-Pendi dapat membantu stakeholder internal dan eksternal ¢
penanganan kasus

31 jawaban

2(6,5%)
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Aplikasi Si-Pendi dapat membantu stakeholder internal dan eksternal d
memperoleh data kasus

31 jawaban

11 (35,5%)

Polres dan Polsek dapat dengan mudah melaporkan data kasus melalu
Pendi

31 jawaban

11 (35,5%)
55

Cs

Aplikasi Si-Pendi dapat menyimpan data kasus dengan aman

31 jawaban

10 (32,3%)

35

CS

Aplikasi Si-Pendi dapat memberikan informasi data kasus secara peric
menyeluruh

31 jawaban

Cs 1(3.2%)
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Aplikasi Si-Pendi dapat memberikan pelayanan yang prima terhadap n
dalam pengelolaan data kasus

31 jawaban

55

s 0 (0%
0 b 10

Aplikasi Si-Pendi dikelola oleh personil Subdit Renakta yang memiliki k
digital

31 jawaban

11 (35,5%
SS

C5 01{0%)

Aplikasi Si-Pendi dapat mengintegrasikan pengelolaan kasus dari tingk
Polres, hingga Polda

31 jawaban

11 (35,5%)

58

CS
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Aplikasi Si-Pendi dapat memberikan perubahan yang baik dan signifik
kinerja Subdit Renakta

31 jawaban
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3.3.  Gambar Diagram Capaian

Dapat dilihat dari data kuisioner pada diagram yang diperoleh
dapat disimpulkan, bahwa 75,5% responden menjawab “Sangat
Setuju” maka aksi perubahan yang dibuat dapat membantu
kinerja Subdit Renakta Ditreskrimum Polda Metro Jaya. Adapun
responden yang menjawab “Tidak Setuju” sebesar 25,5%
dengan alasan responden tidak setuju karena belum memahami
lebih lengkap tentang SI-PENDI dan manfaatnya.

Dengan demikian tujuan pelaksanaan aksi perubahan ini sangat
bermanfaat dalam mengoptimalkan waktu pekerjaan melalui
sistem pendataan data-data kasus yang berbasis digital pada
Subdit Renakta.

Keterkaitan mata pelatihan pilihan dengan aksi perubahan
Kegiatan mata pelatihan pilihan yang diambil oleh action

leader adalah sebagai berikut:

a) Kepemimpinan Digital (Leadership Digital)
Kegiatan dilaksanakan melalui webinar, diselenggarakan oleh
GLINT dengan pemateri Fuad Ali, pada hari Kamis tanggal 8
Juni 2023 pukul 19.00 WIB, kesimpulan webinar :

Bagaimana kita melakukan pengelolaan kepemimpinan Best
practice dan manajemen kepemimpinan. Bagaimana Kkita
memiliki pola kerja kepemimpinan, mampu menerapkan
sebuah tujuan dalam team Leader bisa bermanfaat buat
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orang lain, Ekpertis. Seorang leader harus usahakan
memiliki keahlian khusus.

DIm mengambil sebuah keputusan seorang leader hrs :
Berani mengambil resiko, memberikan rasa percaya kepada
tim, bisa mempertimbangkan tim dengan gaya
kepemimpinan yg ada

3 Gaya kepemimpinan bisa diterapkan tergantung situasi.
Seorang pemimpin harus bisa menghasilkan keputusan
untuk mendapatkan hasil. Semua teori kepemimpinan bisa
diterapkan sesuai dengan apa yg kita butuhkan Leadership
sangat memungkinkan untuk dipelajari oleh seseorang dan
digunakan sesuai kebutuhan tidak sedikit seseorang yang
tidak banyak bicara tapi ketika dia hadir dalam suatu
organisasi dia bisa menghasilkan sesuatu ide kreatifnya.

Leader hrs memiliki :

*Managemen waktu is waktu untuk mencukupi target
tanggung jawab, analisa bisa dilakukan kapan saja,
perbaikan terus ménerus, memberikan waktu yang cukup,
mengelola tim, memahami cara mendapatkan hasil

Dokumentasi

¥ Recording

A participant has enabled Closad Captioning & Who can 00 this ranscript? Recording

ghnts

ExpertClass
DIRECT 6UTDING glints
===’ IUL0ING adtloh proses sear —
‘Mgsung dalom Seorang leader: / penimin denat ferl ExpertClass
proses sebuah tegm dal pin dopat terfibat 2
1 Jam melakukan pekceni [ — APA IT
EnTUrYa pker o frsebtyorgerct e ﬂmﬁ;"cjna:: :Lan 2ol lﬂ{:EADERSHW..?? Aol ot i S
akal saseoran

—
AU MELAKUKA ‘e
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A panticipant has enabled Clos: & Who can see this transcript? Recordingon %

PELATIHAN * glints

LEADERSHIP MANAGEMENT ExpertClass

Apa yang didapatkan dari pelatihan ini..??

KOMPETENSI DASAR MATERI PELATIHAN

| = Mampu memahoami pengertion searang

Beda Buku Digital Leadership (Asoc. Prof. Dr. H. Vip
Paramarta, Drs., M.M., CFrA. Prof. Dr. Hj. Sedarmayanti,
M.Pd. Denok Sunarsi, S.Pd., M.M., CHt. Dr. Farida Yuliaty,
S.H., S.E., M.M). Penerbit Buku Pendidikan Deepublish
Dalam buku ini, tertulis bagaimana pentingnya Digital
Leadership bukanhanya sekadar memahami peranan dan
fungsi kepemimpinan dalam suatu organisasi. Lebih penting
dari itu, digital leadership mampu memanfaatkan data untuk
menggerakkan perusahaan ke arah vyang lebih baik.
Demikian juga bagaimana materi disajikan relevan dengan
mata kuliah mengenai Leadership, yang menjadi bagian dari
keilmuan manajemen dan menjadi alternatif pegangan bagi
dosen dan mahasiswa yang menempuh studi tersebut, serta
praktisi dan para manajer sebagai referensi dalam
pelaksanaan tugas manajerialnya.

Buku ini terdiri dari beberapa pembahasan, diantaranya:

1) Konsep Digital Leadership

2) Tantangan dan Urgensi Transformasional Leadership



8)

9)
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Transformational Leadership dalam Perspektif Historis
Teori Kepemimpinan

Gaya Kepemimpinan Masa Depan

Transformational Leadership Berbasis Applied
Neuroscience

Transformational Leaders dan Catalytic Collaboration
Transformational Leadership sebagai Sustainable
Leadership

Kepemimpinan Ekonomi Untuk Membangun Bangsa
yang Unggul

Kepemimpinan Abad 21

10) Teori dan Gaya Kepempimpinan

DIGITAL @
LEADERSHIP

(Kepemimpinan Digital)

_9

wsudgasssanhe

2

I. .-34

-

N A

Assoc. Prof. Dr. H. Viip Paramarta, Drs, MM, CFrA
Prof. Dr. Hj. Sedarmayanti, M.Pd
Denok Sunarsi S Pd MM, CHt
Dr. Farida Yuliaty, SH, SE . MM
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c) Digital Mastery, Membangun Kepemimpinan Digital untuk
Memenangkan Era Disrupsi (Priyantono Rudito Ph.D).
Disrupsi digital adalah momok menakutkan bagi perusahaan
yang masih dikelola secara konvensional. Untuk sukses di
era disrupsi, Anda harus melakukan transformasi digital untuk
mencapai posisi Digital Masters. Dalam buku ini, Anda akan
mendapati bahwa Digital Mastery lebih banyak ditentukan
oleh faktor manusia seperti kepemimpinan digital, budaya
digital, dan pola pikir digital. Oleh sebab itu, perusahaan
harus membentuk sebanyak mungkin pemimpin digital
sehebat Mark Zuckerberg, Larry Page, atau Elon Musk di
dalam organisasi. Untuk membentuk Digital Masters, buku ini
mengusulkan setiap perusahaan untuk menciptakan
lingkungan kerja yang mirip Sillicon Valey (Sillicon Valey-like
environment) untuk menumbuhsuburkan pemimpin-pemimpin
digital yang mumpuni.

Digital Mastery, Membangun Kepemimpinan Digital
untuk Memenangkan Era Disrupsi

DIGITAL
MASTERY

Membangun Kepemimpinan Digital
untuk Memenangkan Era Disrupsi

A
g; " © ‘9
‘;’i ® 0 >’

% )

Priyantono Rudito, Ph.D.
panulic buku Leveraging Global Talent

Mardi F.N. Sinaga, M.B.A_
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BAB IV
PENUTUP

Simpulan

Anggaran kepolisian dialokasikan dalam rangka menjamin
profesionalisme, peningkatan kualitas peralatan, serta perbaikan
sarana dan prasarana yang jauh lebih maju pada saat ini. Banyaknya
kasus-kasus yang ditangani oleh Subdit Renakta Ditreskrimum Polda
Metro Jaya maka diperlukan metode penyimpanan data yang efisien.
Pendataan Laporan Polisi ini sangat penting oleh sebab itu harus didata
dengan baik, hal ini dikarenakan data tersebut merupakan data-data
kasus (Laporan Polisi) yang ditangani oleh penyidik Subdit Renakta
yang sangat penting karena setiap bulannya di minta laporan
penanganan kasus-kasus tersebut oleh Mabes Polri. Oleh karena hal
tersebut, maka diperlukan suatu system pendataan yang efektif, efisien,
akuntabel serta dapat dengan mudah diakses sebagai bukti pendukung
atas kasus-kasus yang ditangani oleh Subdit Renakta dan mengukur
kinerja serta beban kerja para penyidik Subdit Renakta Ditreskrimum
dan penyidik Unit PPA Polres Jajaran Polda Metro Jaya, maka penulis
yang juga peserta PKA Polri TA. 2023 Angkatan VIl melakukan upaya
dengan aksi perubahan bertema Sistem Pendataan Digital (Si-Pendi)

pada Subdit Renakta Ditreskrimum Polda Metro Jaya.

Tahapan off campus telah selesai dilaksanakan dengan hasil
inovasi terbangunnya Sistem Pendataan Digital (Si-Pendi) pada Subdit
Renakta Ditreskrimum Polda Metro Jaya dan tersusunnya manual book
(buku panduan) sebagai pendukung. Dengan adanya Sistem
Pendataan Digital (Si-Pendi) pada Subdit Renakta Ditreskrimum Polda
Metro Jaya dan Manual Book (buku panduan) telah membawa
perubahan positif di Polda Metro Jaya, khususnya pada Subdit Renakta
Ditreskrimum dengan sasaran peningkatan pendataan Laporan Polisi
yang ditangani di lingkungan Subdit Renakta Ditreskrimum Polda Metro

Jaya. Dalam pelaksanaan implementasi dikarenakan banyaknya kasus-
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kasus yang ditangani oleh Subdit Renakta sehingga kurang dapat
dilaksanakan secara maksimal, untuk itu implementasi dan

pengembangan inovasi akan dilanjutkan pada tahap pasca diklat.

Laporan akhir ini dibuat sebagai syarat untuk menyelesaikan
Pendidikan Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri T.A
2023 yang bertujuan agar peserta mampu berfikir kreatif dan inovatif
dalam mengatasi permasalahan-permasalahan yang terjadi dalam
organisasi untuk mendukung pelaksanaan tugas pada satker masing-
masing. Peserta menyadari dalam penyusunan laporan akhir ini masih
banyak kekurangan baik dalam isi maupun tata kalimat, untuk itu kami
harapkan saran dan masukan yang sifatnya membangun demi

kesempurnaan laporan akhir ini.

Adapun beberapa kendala yang timbul saat proses pelaksanaan
aksi perubahan ini dapat diatasi dengan berkoordinasi dengan
Stakeholder khususnya dengan mentor. Masukan-masukan dari
Stakeholder yang lain vyaitu beberapa saran maupun kritik dari
Stakeholder menjadi input yang membantu aksi perubahan ini menjadi
lebih baik dan dapat seterusnya digunakan untuk memudahkan
pendataan Laporan Polisi di Subdit Renakta dan juga Unit PPA Polres
Jajaran Polda Metro Jaya khususnya kasus-kasus dengan korban

maupun pelaku perempuan dan anak-anak.

Rekomendasi
Guna mendukung agar aksi perubahan ini terus berjalan pada
masa yang akan mendatang, ada beberapa hal yang perlu mendapat
perhatian yaitu:
1. Sistem pendataan berbasis digital (Si-Pendi) dapat diterapkan di
Polda Metro Jaya, khususnya Subdit Renakta Ditreskrimum dan

Unit PPA Polres Jajaran Polda Metro Jaya.
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2. Monitoring dan evaluasi terhadap Sistem dan untuk scanner data-
data kasus yang ditangani masuk dalam system Si-Pendi terus
dilakukan.

3. Melakukan perawatan (maintenance) secara rutin terhadap
seluruh perangkat keras (hardware) maupun perangkat lunak

(software) yang dipakai oleh sistem ini.

Demikian laporan hasil aksi perubahan ini dibuat sebagai salah
satu syarat kelulusan Pelatihan Kepeminpinan Administrator (PKA).
Semoga aksi perubahan yang telah di implementasikan bisa
bermanfaat bagi institusi, sehingga meningkatkan kinerja layanan
personal dalam memberikan layanan informasi terkait data-data
Laporan Polisi (kasus) yang ditangani oleh Subdit Renakta

Ditreskrimum Polda Metro Jaya.

Jakarta, Juni 2023
Peserta PKA Polri Angkatasn VII

ARMAYNI, S.H., M.H
NOSIS. 20230207021110
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MARKAS BESAR
KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
STAF SUMBER DAYA MANUSIA

Agama
Suku

Tingkat

SIPSS S2
S1
SMA
SMP
SD

IV. Riwayat Jabatan

Nama Lengkap
Pangkat/NRP
Jabatan/TMT

Lama Jabatan
Tempat, Tanggal Lahir

Status Personel

Il. Pendidikan Umum

Tingkat

DAFTAR RIWAYAT HIDUP

: ARMAYNI, S.H., M.H.
: KOMPOL / 74050752
: KANIT SUBDITRENAKTA DITRESKRIMUM POLDA METRO JAYA (KANIT 1) (111B2) (08-02-2022)
: 1 Tahun 3 Bulan 4 Hari

: KOTA PADANG, 16-05-1974
: ISLAM

: MINANG

- AKTIF

Nama Institusi Tahun
UNIVERSITAS JAYABAYA 2019
UNIVERSITAS BUNG HATTA PADANG 1999
SMAN 5 PADANG 1993
SMPN 2 PADANG 1990
SDN 47 PADANG 1987

Jabatan T™T
KANIT SUBDITRENAKTA DITRESKRIMUM POLDA METRO JAYA (KANIT 1) (1IB2) 08-02-2022
KAPOLSEK BEKASI KOTA POLRES METRO BEKASI KOTA POLDA METRO JAYA (llIB2) 30-04-2020
KAPOLSEK KAWASAN SUNDA KELAPA POLRES PELABUHAN TANJUNG PRIOK POLDA 11-10-2018
METRO JAYA (1IIB2)

KANIT 4 SUBDIT 1 DITRESKRIMUM POLDA METRO JAYA 10-03-2016
PANIT | UNIT Il SUBDIT KAMNEG DIT RESKRIM UM = 31-01-2011
PENYIDIK 16-01-2007
PENYIDIK UNIT Il SAT /KAMNEG DITRESKRIMUM 08-12-2006
POK ADVOKAD/PENGACARA SUBBID BANHATKUM BID BINKUM 10-12-2004
PAMA BID BINKUM 04-06-2004
KAUR HATKUM BID BINKUM 31-10-2003
BENWAN GAJI 30-04-2003
BENDAHARAWAN GAJI 12-09-2001
PAUR SUBBAG TIKUM BAG SAHLUR 07-03-2001
PS. WAKIL PADAL OPS B 08-09-2000

Ill. Riwayat Pangkat

Pangkat T™MT

KOMPOL 01-07-2016

AKP 01-01-2006

IPTU 01-01-2003

IPDA 11-08-2000
V. Pendidikan embangan & Pelatihan
Dikbang T™MT
SERTIFIKASI KOMPETENSI PENYIDIK 2022

DASAR TINDAK PIDANA UMUM

PELATIHAN PERLINDUNGAN PEREMPUAN 2022
DAN ANAK (PPA)

VI. Tanda Kehormatan

Tanda Kehormatan T™MT

SATYALANCANA PENGABDIAN 8 TAHUN 2016
SATYALANCANA PENGABDIAN 16 TAHUN 2016

VII. Kemampuan Bahasa

Bahasa Status
INGGRIS TIDAK AKTIF
MINANGKABAU AKTIF

VIII. Penugasan Luar Struktur

Penugasan

Lokasi
Data penugasan luar struktur tidak ditemukan

Jakarta, 12 - 05 - 2023

KANIT SUBDITRENAKTA
DITRESKRIMUM POLDA METRO
JAYA (KANIT 1) (IlIB2)

ARMAYNI, S.H., M.H.
KOMISARIS POLISI NRP 74050752




LAMPIRAN-LAMPIRAN

A. Berita acara penyerahan aksi perubahan disertai dokumentasi.

POLRI DAERAH METRO JAYA
DIREKTORAT RESERSE KRIMINAL UMUM

*
-+

BERITA ACARA
SERAH TERIMA AKSI PERUBAHAN
APLIKASI SI-PENDI DAN MANUAL BOOK

Pada hari ini Jum'at tanggal sembilan bulan juni tahun dua ribu dua puluh tiga (09/06/2(
10.00 WIB, Saya . —_—
ARMAYNI, S H., M_H.
Pangkat KOMISARIS POLISI, NRP 74050752, Jabatan KANIT 1 SUBDIT F
DITRESKRIMUM POLDA METRO JAYA, telah menyerahkan aksi perubahan berupa:

Aplikasi SI-PENDI dan Manual Book

Aksi perubahan tersebut diserahkan kepada :

Nama - HENGKI HARYADI, S.1.K., M.H.
Pangkat/Nrp : KOMISARIS BESAR POLISI / 74100555
Jabatan - DIRRESKRIMUM POLDA METRO JAYA
Bahwa dalam penyerahan aksi perubahan tersebut disaksikan oleh :
Nama - ROHMAN YONKY DILATHA, S.LK., M.SL
Pangkat/Nrp - AJUN KOMISARIS BESAR POLISI | 82101256
Jabatan : KASUBDIT RENAKTA (selaku MENTOR)

Demikian Berita Acara ini dibuat dengan sebenar-benamya, kemudian ditutup dan ditan
di Jakarta pada hari, tanggal dan bulan serta tahun tersebut diatas.

Yang
DIRRESKRIMUM

YADI S1K MH












B. Pernyataan/dukungan stakeholder

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN
STAKEHOLDER INTERNAL

Saya yang bertanda tangan dibawah ini

Nama HENGKI HARYADI, S1 K, MH

Pangkat KOMISARIS BESAR POLISI

NRP 74100555

Jabatan ° DIREKTUR RESERSE KRIMINAL UMUM
Kesatuan ©  POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyalakan bahwa saya siap untuk mendukung dan
mensukseskan Aksi perubahan "SISTEM PENDATAAN LAPORAN
POLISI DIGITAL (SI-PENDI) PADA SUBDITRENAKTA DIREKTORAT
RESERSE KRIMINAL UMUM POLDA METRO JAYA" yang dilaksanakan
oleh Pesarta PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR POLRI

TA. 2023, yaitu:

Nama ARMAYNI, SH,MH
Pangkat . KOMISARIS POLISI
NRP 74050752

Jabatan KANIT 1 SUBDITRENAKTA DITRESKRIMUM
Kesatuan = POLDA METRO JAYA

Demikian Surat Pu_my-lun ini saya buat dangan sebenar-benamya untuk

Jakarla, April 2023
YANG MEMBERIKAN DUKUN?B

KOMISARIS BESAR POLISI NRP. 82101256

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN
STAKEHOLDER INTERNAL

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama  © IMAM YULISDIANTO, S..K, MH

Pangkat : AJUN KOMISARIS BESAR POLISI

NRP . T8070829

Jabatan : WAKIL DIREKTUR RESERSE KRIMINAL UMUM
Kesatuan : POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyalskan bahwa saya slap uniuk mendukung dan
mensukseskan Aksi perubahen “SISTEM PENDATAAN LAPORAN
POLISI DIGITAL (SI-PENDI) PADA SUBDITRENAKTA DIREKTORAT
RESERSE KRIMINAL UMUM POLDA METRO JAYA™ yang dilaksanakan
cleh Peserta PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR POLRI
TA. 2023, yaitu:

Nama : ARMAYNI, SH, MH
Pangkat : KOMISARIS POLISI

NRP . 74050752

Jabatan © KANIT 1 SUBDITRENAKTA DITRESKRIMUM
Kesatusn ; POLDA METRO JAYA

Demikian Surat Pemyataan ini saya buat dengan sebenar-benamya umtuk
digunakan sebagaimana mestinya.

Jakarta,  Agpil 2023
YANG MEMBERIKAN DUK

K., MH
S| NRP. 79070829



SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN
STAKEHOLDER INTERNAL

‘Saya yang bemanda tangan dibawah Ini:

Nama 1 ROHMAN YONIKY DILATHA, 5.1, M.Si
Pangkat © AJUN KOMISARIS BESAR POLISI
MNRP ¢ B2101258

Jabatan : KASUBDIT RENAKTA DITRESKRIMLIM
Kesatuan : POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahbwa saya siap untuk mendukung dan
mensukseskan Aksi perubahan “SISTEM PENDATAAN LAPORAM
POLISI DIGITAL (SI-PENDI) PADA SUBDITRENAKTA DIREKTORAT
RESERSE KRIMINAL UMUM POLDA METRO JAYA" yang dilaksanakan
cleh Peserta PELATIHAN KEPEMIMPINAMN ADMINISTRATOR POLRI
TA 2023, yaitu:

Nama : ARMAYNI, SH., MH
Pangkat - HKOMISARIS POLISI
NRP ;74050752

Jabatan : KANIT 1 SUBDITRENAKTA DITRESKRIMUM
Kesatuan : POLDA METRO JAYA

Demikian Surat Permyataan inl saya buat dengan sebenar-benarmya untuk
digunakan sebagaimana mestinya.

AJUN KOMISARIS BES-‘\R POLISI NRP. 2101256

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN
STAKEHOLDER INTERMNAL

Saya yang bertanda tangan dibawah Ini:

Nama . ENDANG SRILESTARI 5.H., M.5i

Pangkat : KOMISARIS POLISI

NRP . 67120408

Jabatan © KANIT 2 SUBDIT RENAKTA DITRESKRIMUM
Kesatuan | POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya siap untuk mendukung dan
mensL 1 Aksi per “SISTEM PENDATAAN LAPORAN
POLISI DIGITAL (SI-PENDI) PADA SUBDITRENAKTA DIREKTORAT
RESERSE KRIMINAL UMUM POLDA METRO JAYA" yang dilaksanakan
oleh Peserta PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR POLRI
ThA. 2023, yaitu:

Mama : ARMAYNI, S H., MH
Pangkat : KOMISARIS POLISI
MNRP © 74050752

Jabatan © KANIT 1 SUBDITRENAKTA DITRESKRIMUM
Kesatuan : POLDA METRO JAYA

Demikian Surat Pemyataan ini saya buat dengan sebenar-benarmya untuk
digunakan sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2023
YANG MEM BERIKAN DUKUNGAN

B

SRI LESTARI, S.H., M.Si
KOMISARIS POLISI NRP. 67120408




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN
STAKEHOLDER INTERMNAL

Saya yang bertanda tangan dibawah ink

MNama © HASIATI LAWOLE, SH., MH
Pangkat : KOMISARIS POLISI
NRP ¢ BB120065

Jabatan : KANIT 3 SUBDIT RENAKTA DITRESKRIMUM
Kesatuan : POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya siap untuk mendukung dan

k ksl bah "SISTEM PENDATAAN LAPORAN
POLIS| DIGITAL (SI-PENDI) PADA SUBDITRENAKTA DIREKTORAT
RESERSE KRIMINAL UMUM POLDA METRO JAYA" yang dilaksanakan
cleh Peserta PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR POLRI
TA. 2023, yaitu:

MNama : ARMAYNL SH, MH
Pangkat : KOMISARIS POLISI
WNRP © 74050752

Jabatan : KANIT 1 SUBDITRENAKTA DITRESKRIMUM
Kesatuan : POLDA METRO JAYA

Demikian Surat Pemyataan ini saya buat dengan sebenar-benamya urtuk
a

Jakarta, April 2023
YANG MEMBERIKAN DUKUNGAN

o ——
—

HASIATI LAWOLE, S.H., M.H
KOMISARIS POLISI NRP. 65120086

SURAT PERMYATAAN DUKUNGAN
STAKEHOLDER INTERNAL

Saya yang bertanda tangan dibawah ini;

Nama  : BENNILUKBAR, S.E,S1K,MH
Pangkat : KOMISARIS POLISI
NRP  : B4D51808

Jabatan © KANIT 4 SUBDIT RENAKTA DITRESKRIMUM
Kesatuan © POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya siap untuk mendukung dan

1 Aksl p ‘SISTEM PENDATAAN LAPORAN
POLISI DIGITAL (S-PENDI) PADA SUBDITREMAKTA DIREKTORAT
RESERSE KRIMINAL UMUM POLDA METRO JAYA" yang diaksanakan
oleh Peserta PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR POLRI
TA. 2023, yaitis

MNama : ARMAYNI, SH,MH

Pangkat : KOMISARIS POLISI

NRP . 74050752

Jabatan © KANIT 1 SUBDITRENAKTA DITRESKRIMUM
Kesatuan : POLDA METRO JAYA

Demikian Surat Permyataan inl saya buat dengan sebenar-benamya uniuk




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN
STAKEHOLDER EKSTERNAL

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama  : MARIANA WIDYASTUTI, S.H., MH

Pangkat @ AKP

NRP © 79100088

Jahatan : KANIT PPA POLRES METRO JAKARTA SELATAN
Kesatuan : POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya siap untuk mendukung dan mensukseskan Aksi
perubahan “SISTEM PENDATAAN LAPORAN POLISI DIGITAL (SI-PENDI) PADA
SUBDITRENAKTA DIREKTORAT RESERSE KRIMINAL UMUM POLDA METRO
JAYA" yang diaksanakan oleh Peserta PELATIHAN  KEPEMIMPINAN
ADMINISTRATOR POLRI TA. 2023, yaitu:

Nama  : ARMAYNI SH., MH

Pangkat :© KOMISARIS POLISI

NRP © 74050752

Jabatan : KANIT 1 SUBDITRENAKTA DITRESKRIMUM
Kesatuan : POLDA METRO JAYA

Demikian Surat Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benamnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2023
YANG MEMBERIKAN DUKUNGAN

i
4r.‘ i
L/
A
MARIANA WIDYASTUTI, S.H. MH
AKP NRP 79100085



SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN
STAKEHOLDER EKSTERNAL

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama  : MAROTUL AENI, S.H.

Pangkat : AKP

NRP  : 69110089

Jabatan : KANIT PPA POLRES METRO JAKARTA UTARA
Kesatuan : POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya siap untuk mendukung dan
mensukseskan Aksi perubahan "SISTEM PENDATAAN LAPORAN
POLISI DIGITAL (SI-PENDI) PADA SUBDITRENAKTA DIREKTORAT
RESERSE KRIMINAL UMUM POLDA METRO JAYA” yang dilaksanakan
oleh Peserta PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR POLRI
TA. 2023, yaitu:

Nama  : ARMAYNI, S.H., MH

Pangkat : KOMISARIS POLISI

NRP . 74050752

Jabatan : KANIT 1 SUBDITRENAKTA DITRESKRIMUM
Kesatuan : POLDA METRO JAYA

Demikian Surat Pemyataan ini saya buat dengan sebenar-benamya untuk
digunakan sebagaimana mestinya.

April 2023
YANG MEMBERIRAN DUKUNGAN

AKP NRP 69110089

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN
STAKEHOLDER EKSTERNAL

Saya yang benanda tangan dibawah ini:

Nama  : SRIVATMINI, SH.
Pangkat : IPTU
NRP 68050333

Jabatan KANIT PPA POLRES METRO JAKARTA TIMUR
Kesatuan : POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya siap untuk mendukung dan mensukseskan AKsi
perubahan “SISTEM PENDATAAN LAPORAN POLISI DIGITAL (SI-PENDI) PADA
SUBDITRENAKTA DIREKTORAT RESERSE KRIMINAL UMUM POLDA METRO
JAYA" vyang dilaksanakan oleh Peserta PELATIHAN  KEPEMIMPINAN
ADMINISTRATOR POLRI TA. 2023, yaitu:

Nama ARMAYNI, S.H., M.H
Pangkat : KOMISARIS POLISI
NRP 74050752

Jabatan KANIT 1 SUBDITRENAKTA DITRESKRIMUM
Kesatuan : POLDA METRO JAYA

Demikian Surat Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2023
YANG '\;!EMB KAN DUKUNGAN

b &

SRIYAT :
IPTU NRP 68050393




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN
STAKEHOLDER EKSTERNAL

yang bertanda tangan dibawah ini

REI
AKE
76030583

KANIT PPA POLRES METRO JAKARTA BARAT
POLDA METRO JAYA

ANA SITOMPUL, 5.4 B., MH

Dengan ini menyatakan bahwa says siap untuk mendukung dan
mensukseskan Aksi perubahan "SISTEM PENDATAAN LAPORAN
POLISI DIGITAL (SI-PENDI) PADA SUBDITRENMAKTA DIREKTORAT
RESERSE KRIMINAL UMUM POLDA METRO JAY)

oleh rtn PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADN
TA. 2023, yaitu

ARMAYNI, SH.. MH
MISARIS POLIS|

UBDITRENAKTA DITRESKRIMUNM
POLDA METRO JAYA

kian Surat Pemyataan ini saya buat dengan sebenar-benamya uniui
nakan sebagaimana mestinya

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN
STAKEHOLDER EKSTERNAL

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama  : dr. BOGE PRIYO NUGRCHO, Sp.FM.

Pangkat : PENATA TINGKAT I

NIP © 197304242003121001

Jabatan : dr. SPESIALIS FORENSIK DAN MEDIKOLEGAL SERTA
KOORDINATOR LAYANAN PPT BUNGA TANJUNG,

Kesatuan - RSUD TARAKAN JAKARTA

Dengan ini menyataksn bahwa saya siap untuk mendukung dan
mensukseskan Aksi perubshan "SISTEM PENDATAAN LAPORAN
POLISI DIGITAL (SI-PENDI) PADA SUBDITRENAKTA DIREKTORAT
RESERSE KRIMINAL UMUM POLDA METRO JAYA” yang dilaksanakan
oleh Peserta PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR POLRI
TA. 2023, yaitu:

Mama  : ARMAYNI SH., MH

Pangkat : KOMISARIS POLISI

NRP : 74050752

Jabatan © KANIT 1 SUBDITRENAKTA DITRESKRIMUM
Kesatuan : POLDA METRO JAYA

Demikian Surat Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk
digunakan sebagaimana mestinya.

Jakarta, € April 2023
YANG MEMBERIKAN DUKUNGAN

F
PENATA TK.1 NIP 167304242003121001



SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN
STAKEHOLDER EKSTERNAL

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama : RIZKA ARDFANI, S.K.M
Pangkat @ PENATA TINGKAT |
NIF : 198B02252010012018

Jabatan : Satuan Pelaksana Pusat Perlindungan Perempuan dan Anak (PPPA)
Jakarta Selatan
Kesatuan : PEMPROVY DKI JAKARTA

Dengan ini menyatakan bahwa saya siap untuk mendukung dan mensukseskan Aksi
perubahan “SISTEM PENDATAAN LAPORAN POLISI DIGITAL (SI-PENDI) PADA
SUBDITRENAKTA DIREKTORAT RESERSE KRIMINAL UMUM POLDA METRO
JAYA” yang dilaksanakan oleh Peserta PELATIHAN  KEPEMIMPINAN
ADMINISTRATOR POLRITA. 2023, yailu:

Nama © ARMAYNI, SH., MH
Pangkat : KOMISARIS POLISI
NRP ¢ T4050752

Jabatan :© KANIT 1 SUBDITRENAKTA DITRESKRIMUM
Kesatuan : POLDA METRO JAYA

Demikian Surat Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2023
YANG MEMBERIKAN DUKUNGAN




C. Output yang dihasilkan dengan tercetaknya manual book aplikasi Si-
Pendi

KOMPOL ARMAYNI SH. M H

MANUAL BOOK

SUBDIT RENAKTA DIREKTORAT RESERSE
KRIMINAL UMUM POLDA METRO JAYA



D. Surat Keputusan penggunaan Aplikasi Si-Pendi dari Direktur Reskrimum
Polda Metro Jaya dan Pernyataan keberlanjutan aksi perubahan ditanda

tangani oleh Kasatker,mentor dan peserta

POLRI DAERAH METRO JAYA
DIREKTORAT RESERSE KRIMINAL UNUM

P, 1

KEPUTUSAN DIREKTUR RESERSE KRIMINAL UMUM POLDA METRO JAYA
NOMOR : Kep/ 8 MI/Huk 4/2023

lentang

KEBIJAKAMN PANDUAN APLIKASI SISTEM PENDATAAN DIGITAL (SI-PENDI)
PADA SUEDIT RENAKTA DITRESKRIMUM DAN UNIT PPA POLRES JAJARAN POLDA
METRO JAYA

Menimbang : a. bahwa dalam rangka meningkatkan mutu pelayanan penanganan
kasus di Subdit Renakta Ditreskrimum dan Unit PPA Polres Jajaran
Polda Metro Jaya diperiukan Aplikasi sistem Pendataan Digital (SI-
PENDI) berbasis WEB pada Subdit Renakta Ditreskrimum dan Unit
PPA Polres Jajaran Polda Metro Jaya,

b. bahwa agar pelaksanaan pendataan Laporan Polisi secara Digital di
Subdit Renakta Ditreskrimum dan Unit PPA Palres Jajaran Polda
Metro Jaya, dapat terlaksana dengan baik, perlu adanya kebijakan
Direktur Reserse Kriminal Umum Polda Metro Jaya sebagai landasan
bagi penyelenggaraan sistem pendataan Laporan Polisi Digital (S1-
PENDI) pada Subdit Renakta Ditreskrimum dan Unit PPA Polres
Jajaran Polda Metro Jaya;

c. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud dalam poin
a dan b, maka perlu ditetapkan dengan Keputusan Direktur Reserse
Kriminal Umum Polda Metro Jaya,

d. bahwa (SI-PENDI) adalah Aplikasi yang dibuat untuk memudahkan
pengguna dalam melakukan pendataan Laporan Polisi di Subdit
Renakta Ditreskrimum dan Unit PPA Polres Jajaran Polda Metro Jaya;

Mengingat: 1. undang-undang Nomor 1 Tahun 1846 tentang KUHP dan  undang-
undang nomar 8 Tahun 1981 tentang KUHAP;

2. undang-undang Nomor 2 Tahun 2002 tentang Kepolisian ~ Negara

Republik Indonesia;

3. undang-undang Momor 23 tahun 2004 tentang
Penghapusan Kekerasan dalam Rumah Tangga (UU-PKDRT):

4, undang-undang Nomor 35 tahun 2014 tentang Perubahan Atas
undang-undang Nemer 23 tahun 2002 tentang Perlindungan
Anak;

5, undang-undang Nomor 12 tahun 2022 tentang Tindak Pidana
Kekerasan Seksual (TPKS);

6. rencana kerja Ditreskrimum Polda Metro Jaya Tahun 2023,

I Memutuskan ...



KEP DIRRESKRIMUM POLDA METRO JAYA

NOMOR - KEP / 8/ VI [ HUK 4 [ 2023
TANGGAL : JUNI 2023
MEMUTUSKAN :

Menetapkan : KEPUTUSAN DIREKTUR RESERSE KRIMINAL UMUM POLDA
METRO JAYA TENTANG APLIKAS| SISTEM PENDATAAN LAPORAN
POLISI DIGITAL SUBDIT RENAKTA DITRESKRIMUM DAN UNIT PPA
POLRES JAJARAN POLDA METRO JAYA,

1. Kebijakan Panduan Aplikasi Sistem pendataan Laporan Polisi Digital
(SI-PENDI) pada Subdit Renakta Ditreskrimum dan Unit PPA Polres

Jajaran Polda Metro
keputusan ini;
. Perubahan panduan

Jaya sebagaimana tercantum dalam lampiran

harus dibahas sekurang-kurangnya setiap 3

(tiga) tahun sekali dan apabila diperiukan, sewaktu-waktu akan
dilakukan perubahan sesuai dengan perkembangan yang ada;

apabila dikemudian

. Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dengan ketentuan

hari terdapat kesalahan akan dilakukan

perbaikan sebagaimana mestinya.

Ditetapkan.di : Jakarta
ada tanggal. Juni 2023
RIMUM POLDA METRO JAYA

an, D

AR K \.'
2.\, HENGKI'HARYADI, S.LK., M.H.
‘KOMISARIS BESAR POLISINRP 74100555




SURAT PERNYATAAN

KEBERLANJUTAN AKSI PERUBAHAN
SISTEM PENDATAAN LAPORAN POLISI DIGITAL (SI-PENDI) PADA
SUBDIT RENAKTA DITRESKRIMUM POLDA METRO JAYA

‘Yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bahwa:

1. Proyek perubahan Sistem Pendataan Laporan Polisi Digital (SI-PENDI) Polda Metro
Jaya akan terus di lanjutkan penggunaanya sebagai wujud implementasi Smart
Government di lingkungan Polda Metro Jaya;

2. Akan mengembangkan Sistem Pendataan Laporan Polisi Digital (SI-PENDI) dengan
melibatkan stakeholder yang memiliki keahlian dibidang IT serta memperhatikan
masukan saran dari operator dan penerima manfaat dalam hal ini Subdit Renakta Dit
Reskrimum Polda Metro Jaya;

3. Pengembangan Sistem Pendataan Laporan Polisi Digital (SI-PENDI) Polda Metro Jaya
dilakukan dalam 3 (tiga) tahap yaitu rencana jangka pendek Juni 2023 s.d Agustus
25;2‘-'13. ij=!2l'logka menengah September 2023 s.d Juli 2024 dan jangka panjang Juli 2024
s.d Juli 2025

" 4. Anggaran pengembangan dan pemeliharaan Sistem Pendataan Laporan Polisi Digital
(SI-PENDI) akan di usulkan melalui mekanisme wsulan Anggaran DIPA Tahun
Anggaran 2024 dan 2025,

Demikian surat pernyataan ini kami buat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Jakarta, &  Juni 2023

Yang membuat pemyataan
DIREKTUR RESERSE KRIMINAL UMU LDA METRO JAYA

e
W&. M.H.

— TENURIAARTALN, o LW MH ___
KOMISARIS BESAR POLISI NRP 745100555

SISWA
PELATIHAN KEPEMIMPINAN




E. Laporan harian dan mingguan / Log Activity
F. Rencana Aksi Perubahan yang disetujui mentor dan coach
G.Video implementasi aksi perubahan.

H. Bahan paparan implementasi aksim perubahan.



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

RENCANA AKSI PERUBAHAN

“SISTEM PENDATAAN DIGITAL (SI-PENDI) PADA SUBDIT
RENAKTA DIREKTORAT RESERSE KRIMINAL UMUM
POLDA METRO JAYA”

OLEH :
ARMAYNI, S,H., M.H
NOSIS 20230207021110

PESERTA PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR
ANGKATAN VII T.A. 2023



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

LEMBAR PERSETUJUAN

RENCANA AKSI PERUBAHAN

SISTEM PENDATAAN DIGITAL (SI-PENDI) PADA SUBDIT
RENAKTA DIREKTORAT RESERSE KRIMINAL UMUM
POLDA METRO JAYA

Peserta Pelatihan :

ARMAYNI, S.H., M.H
NOSIS 20230207021110

Telah disetujui pada tanggal "™ April 2023
Di Pusdikmin Lemdiklat Polri Bandung

Coach

g .

PEMBINA NIP 197605162005011005

ii



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

PENJELASAN COACH
TENTANG KEMAMPUAN PESERTA

Nama Peserta Latihan : ARMAYNI, S.H., M.H
Nosis : 20230207021110

penjelasan sebagai berikut :

—

. RAP Lengkap;

2. Latar Belakang Masalah jelas;

3. Adanya inovasi dalam mengatasi masalah;
4. Adanya mobilisasi stakeholder;

5. Pentahapan kegiatan jelas;

6. Adanya manajemen resiko;

7. Terdapat nilai kebermanfaatan atas inovasi yang dibuat oleh
peserta;

8. Siap untuk di seminarkan.

Saya menilai peserta(Sangat Mampw/ Mampu / Kurang Mampu / Tidak
Mampu melaksanakan —Perencanaan Aksi Perubahan, dengan

Bandung, April 2023
COACH

&

PARLINDUNGAN, S.E., AK,, M.T
PEMBINA NIP 197605162005011005

il



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

PENJELASAN MENTOR
TENTANG KEMAMPUAN PESERTA

Nama Peserta Latihan : ARMAYNI, S.H., M.H
Nosis . 20230207021110

Saya menilai peserta / Mampu / Kurang Mampu / Tidak
Mampu melaksanakan Perencanaan Aksi Perubahan, dengan
penjelasan sebagai berikut :

Saya menilai peserta Sangat Mampu / Mampu / Kurang Mampu / Tidak
Mampu melaksanakan Perencanaan Aksi Perubahan, dengan

penjelasan sebagai berikut :

1. Peserta dalam membuat rencana aksi perubahan sesuai dengan
permasalahan;

2. Terdapat nilai kebermanfaatan atas inovasi yang dibuat oleh
peserta sehingga aksi perubahannya dapat berdaya guna;

3. Milestone, stakeholder cukup jelas, runtun dan bisa dilaksanakan
sesuai dengan rencana dan tahapan-tahapan dalam aksi
perubahannya;

4. Pemetaan stakeholder dan strategi komunikasi dapat dilaksanakan
dengan baik pada saat berlangsungnya rencana aksi perubahan;

5. Peserta dapat melanjutkan ujian Rancangan Aksi Perubahan.

Bandun April 2023

ROHMAN

AJUN KOMISARI

BESWPOLISI NRP 82101256

v



KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala limpahan rahmat dan karuniaNya
sehingga Action Leader dapat menyelesaikan Rencana Aksi Perubahan (RAP) yang
merupakan salah satu persyaratan dalam penyelesaian Pendidikan dan Pelatihan
PKA Angkatan VIl TA. 2023 yang diselenggarakan di Pusdikmin Polri bekerjasama
dengan Pusat Kajian Pendidikan dan Pelatihan Aparatur Lembaga Administrasi
Negara.

Rencana Aksi Perubahan (RAP) Ini disusun untuk memenuhi salah satu
persyaratan dalam mengikuti Program Pendidikan dan Pelatihan PKA Angkatan VII
TA. 2023 yang diselenggarakan di Pusdikmin Polri. Dalam penulisan Action Leader

mengambil judul untuk RAP ini adalah:

“SISTEM PENDATAAN DIGITAL (SI-PENDI) PADA SUBDIT RENAKTA
DIREKTORAT RESERSE KRIMINAL UMUM POLDA METRO JAYA’

Action Leader menyadari sepenuhnya bahwa dalam penulisan Rencana Aksi
Perubahan (RAP) ini masih banyak kekurangan dan jauh dari kesempurnaan karena
keterbatasan waktu, materi dan kemampuan Action Leader dalam menuangkan
gagasan, untuk itu kritik dan saran demi perbaikan RAP ini sangat Action Leader
harapkan, agar dapat diaplikasikan dalam pelaksanaan tugas sekembalinya ke

kesatuan.

Dalam kesempatan ini ucapan terima kasih Action Leader sampaikan kepada :

1. Allah SWT yang telah memberikan petunjuk, kekuatan dan kemudahan dalam
penyusunan Rencana Aksi Perubahan (RAP) ini ;

2. Kombes Pol Drs. Taufik Supriyadi selaku Kepala Pusdikmin Lemdiklat Polri

3. Ibu AKBP Grace K.D. Rahakbau, S.I.K., M.Si selaku Wakil Kepala Pusdikmin
Lemdiklat Polri

4. Bapak AKBP Rohman Yongky Dilatha, S.I.K., M.Si, selaku Mentor dalam Proses
Penyusunan dan Implementasi Rencana Aksi Perubahan ini

5. Ibu AKPB Endang Sriyani, SH., M.AP, selaku Kabag Binsis pada Pusdikmin



10.

11.

12.

ini

vi

Lemdiklat Polri

Ibu AKBP Henny Purwanti, S.I.LK, M.Si selaku Kabag Diklat pada Pusdikmin
Lemdiklat Polri

Bapak AKBP Rachmat K, S.S., M.H., M.A.P selaku Kabag Gadik pada Pusdikmin
Lemdiklat Polri

Bapak Parlindungan, S.E., A.K.,,M.T, selaku Coach dalam Proses Penyusunan dan
Implementasi Rencana Aksi Perubahan ini

Bapak dan Ibu Widyaiswara Pusdikmin Lemdiklat Polri yang telah memberi
pengetahuan dan berbagi pengalaman kepada Action Leader

Rekan-rekan kerja dan rekan peserta Diklat PKA Angkatan VII TA 2023 yang telah
memberikan pendapat dan saran sehingga Rencana Aksi Perubahan (RAP) dapat
selesai dengan lancar;

Suami tercinta dan putra-putriku tersayang serta seluruh keluarga yang telah
memberikan do’a dan dorongan semangat kepada Action Leader dalam mengikuti
Diklat PKA Angkatan VII TA 2023;

Semua pihak yang telah turut membantu dan memberikan dorongan baik moril
maupun spiritual sehingga Rencana Aksi Perubahan (RAP) ini selesai dengan
tepat waktu

Akhirnya dengan segala rasa syukur Action leader berharap agar aksi perubahan

dapat bermanfaat bagi kita semua, khususnya bagi Action leader dan seluruh

personel Subdit Renakta Ditreskrimum Polda Metro Jaya dan pembaca. Action Leader

menyadari bahwa dalam Rancangan Aksi Perubahan masih terdapat kekurangan,

oleh karena itu saran dan masukan dari semua pihak sangat diharapkan untuk

kesempurnaan penyusunan rancangan ini. Semoga rancangan aksi perubahan ini

dapat bermanfaat khususnya bagi penulis dan umumnya bagi semua pihak yang

memerlukan.

Bandung, April 2022

Penulis

Armavyni, SH., M.H
NOSIS: 20230207021110
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1. Pendahuluan

a.

Latar Belakang

1) Gambaran Umum

Berdasarkan Peraturan Kapolri No.5 Tahun 2018 Tentang Pengukuran
Tata Kelola Negara Republik Indonesia, pada Pasal 1 Bab 1 Ketentuan
Umum disebutkan bahwa Kepolisian Negara Republik Indonesia yang
selanjutnya disebut Polri adalah alat negara yang berperan dalam
memelihara keamanan dan ketertibanmasyarakat, menegakkan hukum,
serta memberikan perlindungan, pengayoman dan pelayanan kepada
masyarakat dalam rangka terpeliharanya keamanan dalam negeri.

Pada susunan organisasi Polri, terdapat satuan kerja Direktorat
Reserse Kriminal Umum (Ditreskrimum) adalah unsur pelaksanan tugas
pokok pada tingkat Polda yang berada di bawah Kapolda. Pada Direktorat
Reserse Krimininal Umum (Ditreskrimum) membawahi sub direktorat
(subdit), yaitu: 1) Subdit Keamanan Negara (Subdit KAMNEG), 2) Subdit
Harta Benda (SUBDIT HARDA), 3) Subdit Tanah dan Bangunan (SUBDIT
TAHBANG), 4) Subdit Kejahatan dan Kekerasan (SUBDIT JATANRAS/
SUBDIT UMUM), 5) Subdit Remaja, Anak-anak, dan Wanita (SUBDIT
RENAKTA), dan 6) Subdit Kendaraan Bermotor (SUBDIT RANMOR).

Berikut ini hal-hal pokok yang ada dalam Ditreskrimum Polda Metro
Jaya, yaitu sebagai berikut:
a) Fungsi Ditreskrimum Polda Metro Jaya
Adapun fungsi Ditreskrimum Polda Metro Jaya adalah
menyelenggarakan penyelidikan, penyidikan dan pengawasan
penyidikan tindak pidana umum, termasuk fungsi identifikasi dan
laboratorium forensik lapangan.
b) Visi dan Misi Ditreskrimum Polda Metro Jaya
(1) Visi Ditreskrimum Polda Metro Jaya
Adapun Visi Ditreskrimum Polda Metro Jaya “Terwujudnya
Keamanan, Ketertiban Yang Prima, dan Tegaknya Hukum di
WilayahHukum Polda Metro Jaya”.
(2) Misi Ditreskrimum Polda Metro Jaya
Adapun Misi Ditreskrimum Polda Metro Jaya, yaitu:

v' Melaksanakan deteksi dini dan peringatan dini melalui kegiatan



|/ operasi penyelidikan, pengamanan, dan penggalangan

v" Menjamin keberhasilan penanggulangan gangguan keamanan
diwilayah hukum Polda Metro Jaya
v" Menegakkan hukum secara professional, objektif, proposional,
transparan dan akuntabel untuk menjamin kepastian hukum
dan rasa keadilan.
¢) Motto Ditreskrimum Polda Metro Jaya
Adapun Motto Ditreskrimum Polda Metro Jaya, yaitu:
(1) Meningkatkan penyelesaian tindak pidana, baik konvensional,
transnasional, merugikan kekayaan negara, dan kejahatan yang
berimplikasi kontijensi;

(2) Penegakkan hukum secara berkeadilan bagi
masyarakat

seluruh lapisan

(3) Menerapkan manajemen Ditreskrimum Polda Metro Jaya yang

berintergrasidan terpecaya

d) Struktur Ditreskrimum Polda Metro Jaya Beserta Tugas dan
Fungsinya

DIR RESERIMUM
WADIR RESKRIMUM
Unsur Pembantu Pimpinan / Pelavan,
l : l : .
BAGWASSIDIK BAGBINOPSAL BAG RENMIN
Unit BAG BINOPSAL BAG BINOPSAL SUB BAG REN SUB BAG MINTU
Urken

J l l Unsur Pelaksana / Tugas Pokok : 1 l l

SUBDIT SUBDIT SUBDIT SUBDIT SUBDIT SUBDIT
KAMNEG HARDA TAHBANG JATANRAS RENAKTA RANMOR

. 1 L 1 1 1

Unit Unit Unit Unit Unit Unit

Unit

Gambar.1.1. Struktur Organisasi Ditreskrimum Polda Metro Jaya



Adapun tugas dan fungsi struktur Ditreskrimum Polda Metro Jaya

adalah

(1) Direktur dan Wakil Direktur

Bertugas menyelenggarakan penyelidikan, penyidikan, dan

pengawasan penyidikan tindak pidana umum, termasuk fungsi

identifikasi dan laboratorium forensik lapangan. Dalam

melaksanakan tugas, Direktur menyelenggarakan fungsi:

Penyusunan rencana kerja dan anggaran, pengelolaan dan
pembinaanmanajemen personel dan logistik, administrasi dan
ketatausahaan, serta pengelolaan keuangan

Pembinaan pelaksanaan penyelidikan dan penyidikan tindak
pidanaumum, identifikasi, dan laboratorium forensik lapangan
Pelayanan dan perlindungan khusus kepada remaja, anak,
dan wanita baik sebagai pelaku maupun korban sesuai dengan
ketentuan peraturan perundang-undangan

Pengidentifikasian untuk kepentingan penyidikan dan
pelayananumum

Penganalisisan kasus beserta penanganannya, serta
mempelajari dan mengkaji efektivitas pelaksanaan tugas
ditreskrimum

Pelaksanaan pengawasan penyelidikan dan penyidikan tindak
pidana umum dilingkungan polda

Pengumpulan dan pengolahan data serta menyajikan informasi

dandokumentasi kegiatan ditreskrimum.

(2) Subbagrenmin

Bertugas menyusun perencanaan kerja dan anggaran,

pengelolaan dan pembinaan manajemen personel dan logistik,

pembinaan fungsi dan mengelola keuangan, serta pelayanan

administrasi dan ketatausahaan di lingkungan ditreskrimum, fungsi
SUBBAGRENMIN:

Penyusunan dokumen perencanaan dan anggaran antara lain
rencanastrategis, rancangan rencana kerja, renja, DIPA (Daftar

Isian Pelaksanaan Anggaran), perjanjian kinerja, LKIP
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(Laporan Kinerjalnstansi Pemerintah), LRA (Laporan Realisasi
Anggaran), SMAP(Sistem Manajemen Anggaran Polri), IKU
(Indikator  Kinerja Utama dan (Indikator, KinerjaKegiatan),
hibah, evaluasi kinerja, pelaksanaan RBP (ReformasiBirokrasi
Polri), PID (Pengelola Informasi dan Dokumentasi) dan SIPP
(Sistem Pengadilan Intern Pemerintah) Satker serta
mengarahkan dan mengawasi pelaksanaan ke giatan dan
anggaran;

Pemeliharaan perawatan dan administrasi personel;
Pengelolaan logistik dan penyusunan laporan simak-bmn;
Pelayanan fungsi keuangan yang meliputi pembiayaan,
pengendalian,pembukuan, akuntansi,

dan penyusunan laporan sai serta pertanggungjawaban

keuangan;

Pelayanan administrasi dan ketatausahaan.

(3) Bagbinopsal

Melaksanakan pembinaan operasional ditreskrimum melalui
monitoring, evaluasi serta analisis penanganannya
Mempelajari dan mengkaji efektivitas pelaksanaan tugas
penyelidikandan penyidikan

Melaksanakan latihan fungsi, serta menghimpun dan
memelihara berkas perkara yang telah selesai diproses dan
bahan literatur yang terkait

Mengumpulkan dan mengolah data, serta menyajikan informasi
dandokumentasi kegiatan ditreskrimum.

Perencanaan operasi, penyiapan administrasi operasi, dan
pelaksanaan anev operasi

Penganalisisan dan pengevaluasian pelaksanaan tugas
ditreskrimum

Pengoordinasian pemberian dukungan operasional ke
kesatuankewilayahan

Pelatihan fungsi dan pengadministrasian kegiatan penyelidikan

danpenyidikan, serta pengarsipan berkas perkara
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Pengumpulan dan pengolahan data, serta penyajian informasi

dan dokumentasi program kegiatan ditreskrimum.

(4) Bagwassidik

Bertugas melakukan koordinasi dan pengawasan proses

penyidikan tindak pidana di lingkungan ditreskrimum, serta

menindaklanjuti pengaduanmasyarakat yang terkait dengan proses

penyelidikan dan penyidikan. Dalam melaksanakan tugas,

bagwassidik menyelenggarakan fungsi :

Pengawasan pelaksanaan penyelidikan dan penyidikan tindak
pidanayang dilakukan oleh subdit pada ditreskrimum
Pelaksanaan supervisi, koreksi, dan asistensi kegiatan
penyelidikan dan

penyidikan tindak pidana

Pengkajian  efektivitas pelaksanaan penyelidikan dan
penyidikan tindak pidana melalui penyelenggaraan gelar
perkara

Pemberian saran masukan kepada dirreskrimum terkait dengan
hasilpengawasan penyidikan, termasuk menjawab pengaduan
masyarakat

Pemberian bantuan penyelidikan dan penyidikan tindak pidana

umumyang dilakukan oleh penyidik pada subdit di ditreskrimum

Salah satu Sub Direktorat Ditreskrimum Polda Metro Jaya adalah
Subdit Renakta. Subdit Renakta adalah Sub Direktorat Remaja, Anak dan

Wanita merupakan salah satu unsur pelaksana tugas pokok dalam

organisasi Ditreskrimum Polda Metro Jaya yang bertugas melakukan

penyelidikan dan penyidikan tindak pidana umum yang spesifik terhadap

pelaku atau korbannya adalah anak, remaja, wanita dan oleh karena

kondisi dan sifatnya membutuhkan proses penanganan secara khusus.

Berikut yang berkaitan dengan Subdit Renakta, sebagai berikut:
a) Tugas Subdit Renakta

Memberikan pelayanan dalam bentuk perlindungan terhadap

perempuan dananak yang menjadi korban kejahatan dan penegakkan
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hukum terhadap pelakunya, dengan mengedepankan prinsip korban
sebagai subjek yang harus dipenuhi hak-haknya, yang diwujudkan
dalam sikap dan perilaku pelayanan yang senantiasa berpusat pada
korban.

b) Fungsi Subdit Renakta
Adapun fungsi-fungsi Sub Renakta, sebagai berikut:

(1) Penyelenggaraan pelayanan dan perlindungan hukum
(2) Penyelenggaraan penyelidikan dan penyidikan tindak pidana

(3) Penyelenggaraan Kerjasama dan koordinasi dengan instansi

terkait
¢) Tugas-tugas Personil/anggota Subdit Renakta
(1) Penerimaan laporan tindak pidana
(2) Membuat laporan polisi
(3) Memberi konselling
(4) Mengirim korban ke PPT atau rumah sakit terdekat
(5) Melaksanakan penyelidikan dan penyidikan perkara
(6) Meminta visum

(7) Memberikan info perkembangan kasus Surat
PemberitahuanPerkembangan Hasil Penyelidikan (SP2HP)

(8) Menjamin kerahasiaan dan keselamatan
(9) Mengadakan koordinasi lintas sectoral
(10) Membuat laporan sesuai prosedur

d) Peran Subdit Renakta

Dalam menjalankan tugasnya, Subdit Renakta memberikan
pelayanan meliputi pelayanan dalam bentuk perlindungan terhadap
korban tindak pidanadan penegakkan hukum terhadap pelakunya.

e) Tata Cara Kerja Subdit Renakta

Dalam menjalankan tugasnya, Subdit Renakta memberikan
pelayanan meliputi pelayanan dalam bentuk perlindungan terhadap

korban tindak pidanadan penegakkan hukum terhadap pelakunya.
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(1) Dalam melaksanakan tugas, Subdit Renakta menerapkan prinsip
koordinasi, integrasi dan sinkronisasi, baik antar satuan
organisasi di lingkungan kepolisian maupun dengan satuan
organsasi yang berkaitandengan tugasnya
(2) Dalam pelaksanaan tugas sehari-hari sebagai penyelidik dan
penyidik, Subdit Renakta berpedoman pada ketentuan yang
berlaku di lingkungan Kkepolisian berupa petunjuk teknis,
Peraturan Kapolri (Perkap) nomor 6 Tahun 2019 dan peraturan

Polisi (Perpol) nomor 8 Tahun 2022 serta peraturan Polisi lainnya,

Subdit Renakta sebagai sebuah subdit Ditreskrimum Polda Metro
Jaya yang mendapatkan tugas dan wewenang dalam penanganan kasus-
kasus kekerasan dan kejahatan terhadap perempuan dan anak-anak,
menemui banyak masalah dan kendala, karena bagaimanapun dalam
sebuah lembaga, pengelolaan organisasi mulai dari perencanaan,
pendelegasian, pelaksanaan, pengawasan, evaluasi, dan perubahan
harus senantiasa dilakukan. Begitupun dengan Subdit Renakta,
kekurangan dalam menjalankan tugas dan wewenang akan dihadapi, oleh

karena itu perlu ada perbaikan, perubahan, bahkan inovasi.

Masalah yang Dihadapi Subdit Renakta

Dalam menijalani Tupoksinya Subdit Renakta menangani kasus-kasus
yaitu kasus kekerasan terhadap perempuan, kasus kekerasan terhadap
anak, kasus kekerasan dalam rumah tangga dan kasus anak yang
berhadapan dengan hukum dimana anak-anak sebagai pelakunya. Untuk
mengetahui kondisi real jumlah kasus yang ditangani oleh Subdit Renakta
maka dilakukan identifikasi masalah. Adapun hasil identifikasi masalah
yang merupakan kondisi eksisting saat ini didapatkan beberapa
permasalahan di Subdit Renakta adalah sebagai berikut :

a. Pendataan Laporan Polisi masih didatakan secara manual.

b. Membutuhkan tempat penyimpanan yang lebih luas untuk buku
mutasi data Laporan Polisi tersebut

b. Belum optimalnya SDM saat merekap/mendatakan kasus yang

ditangani dan memakan waktu yang lama.



SUBDIT RENAKTA DITRESKRIMUM DAN UNIT PPA POLRES JAJARAN POLDA METRO JAYA
BULAN JANUARI S/D MARET 2023

TABEL.1.1. REKAP JUMLAH DATA BULANAN PENANGANAN KASUS KEKERASAN TERHADAP PEREMPUAN (KtP)

PENYELESAIAN PERKARA KET
NO JENIS TINDAK PIDANA TP. PASAL HENTI JIML
LIDIK LIDIK SIDIK | SP3 | P21 | DICABUT | LIMPAH
1 | PEMERKOSAAN Pasal 285 KUHP 9 9
2 | PENCABULAN Pasal 289 KUHP 4 4
3 | PORNOGRAFI UU No. 44/2008 2 2
4 | PERZINAHAN PASAL 284 KUHP 5 5
5 | PENGHINAAN Pasal 332 KUHP 1 1
6 | EKSPLOITASI EKONOMI PASAL 13 KUHP
7 | PENGANIAYAAN Pasal 332 KUHP 11 11
8 | PELECEHAN SEKSUAL NONFISIK Pasal 5 UU TPKS 1 1
9 | PELECEHAN SEKSUAL FISIK Pasal 6 UU TPKS 27 27
10 | PEMAKSAAN KONTRASEPSI Pasal 8 UU TPKS
11 | PEMAKSAAN STERILISASI Pasal 9 UU TPKS
12 | PEMAKSAAN PERKAWINAN Pasal 10 UU TPKS
13 | PENYIKSAAN SEKSUAL Pasal 11 UU TPKS
14 | EKSPLOITASI SEKSUAL Pasal 12 UU TPKS 1 1
15 | PERBUDAKAN SEKSUAL Pasal 13 UU TPKS
1o | CERERASAN SEKSUALBERBASES | 1 s
JUMLAH TOTAL 45 45




TABEL.1.2. REKAP JUMLAH DATA BULANAN PENANGANAN KASUS KEKERASAN TERHADAP ANAK (KTA)

SUBDIT RENAKTA DITRESKRIMUM JAJARAN POLDA METRO JAYA
POLRES METRO JAKARTA UTARA

BULAN JANUARI S/D MARET TH 2023

JUMLAH PENYELESAIAN PERKARA
NO JENIS TP TP.PASAL HENTI LIDIK | SIDIK | KET
LP | KORBAN | PELAKU | SAKSI [ " | SP3 [ P21 | DICABUT | LIMPAH
1 | DISKRIMINASI ANAK g:‘fal 77Uy
Pasal 77A UU

2 | ABORSI PA
3 | PENELANTARANY/ Pasal 77BUU | 5 5 5 :

PERLAKUAN SALAH PA
, | BIARKAN ANAK DLM Pasal 78 UU ]

SITUASI DARURAT PA
5 | ANGKAT ANAK TDK Pasal 79 UU ]

SESUAI PROSEDUR PA

KEKERASAN Pasal 80 UU
6 | FISIK/PSIKIS/SEKSUAL | PA 35 37 26 18 ? 1 7 I 14
7 | PERSETUBUHAN Efal 8LUU | 5, 22 13 9 1 5 4 1 9 3 Tahan
8 | PENCABULAN Efal 820U | g 34 28 16 9 5 8 8 4 Tahan
o | DAGANG, JUAL, CULIK [ Pasal 83 UU

ANAK PA
1o | TRANSPLANTASI Pasal 84 UU

ORGAN ANAK PA
11 | 'UAL BELIORGAN Pasal 85 UU

ANAK PA
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12 MEMAKSA ANAK Pasal 86 UU
MEMILIH AGAMA PA
13 HALANGI Pasal 86A UU
BUDAYA/AGAMA DLL PA
14 MEREKRUT ANAK UTK Pasal 87 UU
MILITER PA
15 EKSPLOITASI Pasal 88 UU
EKONOMI/SEKSUAL PA
16 MELIBATKAN ANAK Pasal 89 UU
DALAM TP NARKOBA PA
17 MELARIKAN ANAK Pasal 332 1 | 1 ) 1
DIBAWAH UMUR KUHP
UU No.
18 | PORNOGRAFI 44/2008
Pasal 338
19 | PEMBUNUHAN KUHP 3 3 6 2 3
20 PELECEHAN SEKSUAL Pasal 5 UU
NONFISIK TPKS
71 PELECEHAN SEKSUAL Pasal 6 UU 3 3 3 )
FISIK TPKS
2 PEMAKSAAN Pasal 8 UU
KONTRASEPSI TPKS
23 PEMAKSAAN Pasal 9 UU
STERILISASI TPKS
24 PEMAKSAAN Pasal 10 UU
PERKAWINAN TPKS
Pasal 11 UU
25 | PENYIKSAAN SEKSUAL TPKS
Pasal 12 UU
26 | EKSPLOITASI SEKSUAL TPKS 1
Pasal 13 UU
27 | PERBUDAKAN SEKSUAL TPKS
28 KEKERASAN SEKSL Pasal 14 UU 6
BERBASIS ELEKTRONIK | TPKS
JUMLAH TOTAL 90 96 67 43 19 11 19 31




TABEL.1.3. REKAP JUMLAH DATA BULANAN PENANGANAN KASUS KEKERASAN DALAM RUMAH TANGGA (KDRT)
SUBDIT RENAKTA DITRESKRIMUM DAN JAJARAN POLDA METRO JAYA
BULAN JANUARI S/D MARET TH 2023

NO

BUT

TP.PASAL

JML

PENYELESAIAN PERKARA

LIDIK

SIDIK

HENTI LIDI

SP3

P21

DICABUT

LIMPAH

KET

KEKERASAN FISIK

Pasal 44 UU PKDRT

44

44

1

1

KEKERASAN PSIKIS

Pasal 45 UU PKDRT

KEKERASAN SEKSUAL

Pasal 46 UU PKDRT

PEMAKSAAN HUB SEKSUAL

Pasal 47 UU PKDRT

PEMAKSAAN HUB SEKSUAL

Pasal 48 UU PKDRT

ln|PIWIN]EF

PENELANTARAN EKONOMI

Pasal 49 UU PKDRT

JUMLAH TOTAL

58

58

TABEL.1.4. REKAP JUMLAH DATA BULANAN PENANGANAN ANAK BERHADAPAN DENGAN HUKUM (ABH)
SUBDIT RENAKTA DITRESKRIMUM DAN POLRES JAJARAN POLDA METRO JAYA
BULAN JANUARI S/D MARET TH 2023

PENGAMBILAN

JUMLAH
KEPUTUSAN DIVERSI BERHASIL PROSES
JUMLAHLP KEMBALI GANTI KEMBALI SP3 PIDANA
KORBAN | PELAKU | SAKSI |, oo [DIKBIMTI| 2 " | REHAB | = br | DIKLAT |YAN MAS
42 37 21 55 - - - - - - - 4 3

11
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Berdasarkan data-data tersebut diatas, Jumlah kasus yang ditangani
oleh Subdit Renakta dan Jajaran Polres adalah sebagai berikut;
(1) Berdasarkan data di atas, jumlah kasus Kekerasan dalam Rumah
Tangga (KDRT) yang didata oleh Subdit Renakta terdapat 58 kasus.
(2) Berdasarkan data di atas, jumlah kasus Kekerasan Terhadap
Perempuan (KTP) yang didata oleh Subdit Renakta terdapat 45 kasus.
(3) Berdasarkan data di atas, jumlah kasus Kekerasan Terhadap Anak
(KTA) yang didata oleh Subdit Renakta terdapat 90 kasus KTA
(4) Berdasarkan data di atas, jumlah Anak Berhadapan dengan Hukum
(ABH) yang didata oleh Subdit Renakta terdapat 42 ABH

Data-data pelaporan kasus-kasus tersebut di atas adalah data kasus
kekerasan terhadap perempuan, kekerasan terhadap anak, KDRT,
Kekerasan seksual dan anak yang berhadapan dengan hukum yang
menjadi kasus khusus ditangani oleh Subdit Renakta dan Unit PPA Polres
Jajaran sejak Bulan Januari sampai dengan Maret Tahun 2023, yang
dikirimkan setiap akhir bulan (awal bulan berikutnya) oleh Unit PPA Polres
Jajaran ke Urmin Subdit Renakta secara manual untuk di rekap dan
kemudian Urmin Subdit Renakta mengirimkan laporan ke Unit PPA
Bareskrim Mabes Polri, yang mana dari data-data tersebut setelah
dilakukan pengecekan fisik Laporan Polisinya terdapat data yang hilang
dan selisih sebanyak 20 data Laporan Polisi, oleh karena itu Action Leader

melihat permasalahan di Subdit Renakta dalam hal sebagai berikut :

(1) Pelayanan Administratif pada Subdit Renakta adalah pelayanan
menghasilkan bentuk dokumen resmi yang dibutuhkan, baik dalam
bentuk laporan-laporan kasus dan laporan penyelesaian kasus,
dokumen pencatatan dan inventarisasi laporan kasus-kasus, yang
selama ini masih dilakukan dalam bentuk manual, sehingga
menyebabkan banyak data-data laporan kasus yang ditangani belum
tersusun dan tersimpan dengan rapih dan aman, bahkan banyak data
yang hilang/ tidak sesuai.

Polda Metro Jaya dalam struktural kepolisian membawahi Polsek
dan Polres. Komunikasi dan koordinasi dalam penanganan kasus

berupa laporan dan data-data masih dilakukan secara manual,
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sehingga banyak data yang tidak terdokumentasi dengan baik bahkan
hilang. Oleh karena itu, Action Leader membuat inovasi untuk Subdit
Renakta perlu melakukan pengelolaan pendataan kasus-kasus yang
ditangani dalam bentuk monitoring evaluasi pendataan yang berbasis
digital, supaya mempermudah dan menjamin keberadaan data-data.

(2) Belum optimalnya SDM saat merekap/mendatakan kasus yang
ditangani dan memakan waktu yang lama, sehingga perlu dilakukan

pelatihan dan bimtek serta sosialisasi.

3) ldentifikasi Masalah

Berdasarkan permasalahan tersebut diatas, Action Leader
mengetahui permasalahan yang dihadapi adalah belum tersedianya
layanan digital di Subdit Renakta Polda Metro Jaya. Selanjutnya action
leader melakukan pemilihan masalah dengan menggunakan metode USG
(urgensi, seriousness, dan growth). Urgency/Mendesak (U/M), adalah
seberapa mendesak/banyaknya waktu yang tersedia untuk menangani
satu masalah. Seriousness/Kegawatan (S/G) adalah seberapa serius
suatu isu/masalah sehingga perlu segera diselesaikan dikaitkan dengan
akibat yang akan ditimbulkan. Sedangkan, Growth/Pertumbuhan(G/P)
adalah perkiraan/ kemungkinan makin memburuk/ bertambah buruknya

keadaan sejak isu/masalah mulai terlihat dan jika tidak diselesaikan.

Tabel.1.5. Matriks Analisa USG (urgensi, seriousness, dan growth)Prioritas
Masalah terhadap system pendataan LP di Subdit Renakta PMJ

NILAI RANK
No ISU STRATEGIS /MASALAH UIsS |G TOTAL ING
1 | Sistem Monitoring evaluasi data |5 | 5| 5 15 I
masih manual
2 | Membutuhkan tempat 4 15|5 14 Il
penyimpanan yang lebih luas
3 | Belum optimalnya SDM Subdit 4 14 |5 13 1]
Renakta saat
merekap/mendatakan kasus
yang ditangani dan memakan
waktu yang lama

Ket:1=sangat rendah, 2=rendah, 3= sedang, 4= tinggi,5= sangat tinggi

Melalui matriks Analisa USG, dari masalah tersebut dilakukan pembobotan.

Hasilpembobotan menggunakan skala Likert dengan hasil pembobotan bahwa
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masalah utama adalah permasalahan Sistem Monitoring evaluasi
Pendataan Laporan Polisi pada Subdit Renakta Masih Manual dan belum

berbasis teknologi dan informasi.

Berdasarkan hal tersebut diatas, inovasi yang dilakukan oleh Action Leader
adalah melalui “SISTEM PENDATAAN DIGITAL (SI-PENDI) PADA SUBDIT
RENAKTA DIREKTORAT RESERSE KRIMINAL UMUM POLDA METRO
JAYA’

b. Tujuan
1) Jangka Pendek
Adapun tujuan dari Rencana Aksi Perubahan yang ingin dicapai adalah :
a) Terciptanya aplikasi Sistem Monitoring Evaluasi Data pada Subdit

Renakta Ditreskrimum Polda Metro Jaya.

b) Tersusunnya Buku Panduan Sistem Monitoring Evaluasi Data pada

Subdit Renakta Ditreskrimum Polda Metro Jaya.

c) Terlaksananya sosialisasi cara pendataan Laporan Polisi Digital di

Subdit Renakta Ditreskrimum Polda Metro Jaya.

d) Terlaksananya implementasi pendataan Laporan Polisi digital di Subdit

Renakta Ditreskrimum Polda Metro Jaya.

2) Jangka Panjang
a) Mengintegrasikan aplikasi system monitoring evaluasi data berbasis

digital pada Subdit Renakta Ditreskrimum Polda Metro Jaya

b) Terwujud dan terlaksananya penyimpanan arsip digital data-data kasus
dan pelaporan, serta pengaduan dari para korban pada Subdit Renakta

Ditreskrimum Polda Metro Jaya

c¢. Manfaat
Adapun manfaat rencana aksi perubahan yang Action Leader buat untuk

Subdit Renakta Ditreskrimum PoldaMetro Jaya, adalah sebagai berikut:

1) Manfaat Internal Pada Subdit Renakta

a) Data dapat tersimpan dengan aman dan tidak mudah hilang, ada
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backup data jika terjadi kerusakan atau bencana

b) Data dapat dengan mudah dicari dan diakses baik oleh Polres yang
diijinkan oleh Subdit Renakta Ditreskrimum PoldaMetro Jaya

c) Data yang tersimpan tidak membutuhkan ruang penyimpanan dalam
bentuk fisik

d) Data yang diterima dan tersimpan adalah data yang otentik/asli dan

lengkap.

2) Manfaat Eksternal Pada Subdit Renakta
a) Memberikan kemudahan pelayanan kepada masyarakat dan para
korban untuk melaporkan kasus yang dialaminya ke Subdit Renakta
b) Mempermudah instansi eksternal untuk melakukan kemitraan dengan
Subdit Renakta, dimana satu sama lain antara organisasi saling mengisi
dan kekurangan masing-masing organisasi.
c) Meningkatkan kepercayaan masyarakat, korban, dan lembaga-lembaga

eksternal terhadap kinerja Subdit Renakta

d. Ruang Lingkup
Ruang lingkup rencana aksi perubahan ini difokuskan pada kegiatan
“SISTEM PENDATAAN DIGITAL (SI-PENDI) PADA SUBDIT RENAKTA
DIREKTORAT RESERSE KRIMINAL UMUM POLDA METRO JAYA’

2. Inovasi dan Output Rencana Aksi
a. Inovasi

1. Pembuatan Sistem Pendataan digital (SI-PENDI) pada Subdit Renata

Ditreskrium Polda Metro Jaya,

2. Pembuatan buku panduan (manual book) tentang Sistem Pendataan
digital (SI-PENDI) pada Subdit Renata Ditreskrium Polda Metro Jaya.

b. Output Rencana Aksi

1. Aplikasi Sistem Pendataan digital (SI-PENDI) pada Subdit Renata

Ditreskrium Polda Metro Jaya;
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2. Buku panduan (manual book) tentang Sistem Pendataan digital (SI-
PENDI) pada Subdit Renata Ditreskrium Polda Metro Jaya.

Tata Kelola Sumber Daya
Diagram Tata Kelola

a.

b.

Direktur dan Wakil
Polda Metro Jaya
Sebagai
SPONSOR

!

KASUBDIT RENAKTA
> Scbagai

MENTOR

N
AHLI MUDA

Sebagai
ACTION LEADER

v T

TIM EFEKTIF

Gambar.3.1. Diagram Tata Kelola

Deskripsi Tata Kelola

1) Sponsor Subdit Renakta 